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Coordinamento tecnico: 
Patrizia Camilletti – Imprenditore Smart Spa 
 
Coordinamento interno: 
Antonia Monaco, Massimo Mobili, Giandomenico Lazzari, Bettucci Valentina – Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta 
‘80 
 

La realizzazione di questo bilancio sociale è stata possibile grazie al lavoro di tutto lo staff della Società Cooperativa 
Sociale a r.l. Berta ‘80 che ha effettuato la raccolta dei dati e delle informazioni 

 

Per informazioni ed osservazioni al bilancio sociale: info@berta80.org 
  

mailto:info@berta80.org
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Lettera agli stakeholder  
 

 
Il 2023 è stato un anno segnato in particolare dalla 
partecipazione della Società Cooperativa Sociale Berta 
80 a 5 attività progettuali finalizzate sia alla 
prevenzione di soggetti a rischio di esclusione sociale 
con particolare attenzione rivolta alle fasce giovanili 
della popolazione, sia all’attivazione di percorsi di cura 
rivolti agli utenti in trattamento terapeutico presso le 
Comunità Istituto Croce Bianca e Opera Pia Miliani di 
San Severino Marche.  

Quattro progetti sono stati promossi dal Dipartimento 
delle Dipendenze Patologiche dell’AST Macerata, finanziati della Regione Marche (D.G.R. 862/22) 
e gestiti dalla nostra Cooperativa secondo queste modalità: in tre iniziative abbiamo 
compartecipato ad un’Associazione Temporanea di Impresa con altri Enti del Terzo Settore (“E-
Care”, “C.I.C.”, “Ergoterapia”), nell’altro caso abbiamo operato autonomamente (“Family Point a 
San Severino Marche”).  

L’ultimo Progetto denominato “Volontaria…Mente” è stato promosso dal Centro Servizi 
Volontariato della Regione Marche al quale abbiamo aderito in qualità di struttura ospitante 
alcuni studenti in rappresentanza di Istituti Scolastici Superiori del territorio. Gli approfondimenti 
relativi a tutte queste iniziative sono comunque illustrati all’interno degli appositi capitoli del 
presente Bilancio Sociale.  

In continuità con il 2022, anche l’anno 2023 si è contraddistinto per un ulteriore aumento della 
presa in carico di pazienti affetti da disturbi da dipendenze patologiche. Le strutture terapeutiche 
gestite dalla Società Cooperativa Sociale Berta ’80 hanno accolto 4 utenti in più rispetto al 
precedente periodo, raggiungendo un totale di 33 ospiti al 31.12.2023. 

Internamente alla Cooperativa sono proseguiti ed in parte completati, alcuni lavori di 
ristrutturazione finalizzati all’adeguamento normativo degli ambienti privati e comuni al fine di 
conformarsi alle recenti normative urbanistiche. In particolare è stato rinnovato il manuale di 
valutazione e verifiche antisismiche, anche in previsione dell’adattamento e al rispetto dei criteri 
di autorizzazione e accreditamento regionali.  

Da evidenziare che nel mese di novembre all’interno dell’equipe è stato avviato un percorso di 
supervisione che terminerà nel corso dell’anno 2024. 

 

 

La Presidente 

Antonia Monaco 
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Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 
Via Rocchetta n. 48 
62027 San Severino Marche (MC) 
Tel. +39 0733.636116 
Email: info@berta80.org 
PEC: cooperativaberta80@legalmail.it 
Sito: www.berta80.org 
CF e P.IVA: 00626190433     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
REGISTRI ISTITUZIONALI 

• Registro delle Imprese Marche 
Data iscrizione 19/02/1996    Sezioni: Iscritta nella sezione ORDINARIA 
Iscritta con la qualifica di IMPRESA AGRICOLA (sezione speciale) 
Iscritta nell’apposita sezione speciale in qualità di IMPRESA SOCIALE 

• Albo delle cooperative 
N. iscrizione: A135226 

• Albo Regionale delle Cooperative Sociali sezione A 
con Decreto Dirigente della P.F. contrasto alla violenza di genere e terzo settore 
n. 36 del 18/04/2019 

• Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) 
Data di iscrizione 21/03/2022    Sezione: Impresa Sociale  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Data di costituzione: 23/07/1980 
Attività prevalente: Servizi socio-sanitari ed educativi di cui alla lettera a) della L. 381/91, orientati in via 
prioritaria alla organizzazione e/o gestione di strutture residenziali o semiresidenziali finalizzate alla terapia, 
recupero e al reinserimento sociale 
Cooperativa sociale di tipo A 
Codice Ateco: 87.2           
Numero REA: MC – 90246                       Data iscrizione: 17/01/2014 
Codice LEI: 81560056A45882FE8417    Data scadenza: 30/08/2024 
Area territoriale di operatività: REGIONE MARCHE  
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Nota metodologica  
 

La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 pubblica il Bilancio sociale 2023 con l’intento di 

informare tutti i suoi stakeholder non solo i risultati economici, ma anche l'impatto delle proprie 

performance sulla società e sulle persone coinvolte dalle attività dell’organizzazione stessa quali: 

la sua identità, la governance, le risorse umane che operano all’interno dell’Ente, le molteplici 

attività svolte e gli obiettivi conseguiti.  

I portatori d’interesse (coloro che sono stimolati dagli intenti perseguiti dalla Cooperativa e dalle 

azioni realizzate per raggiungerli) risultano molteplici e complessi. Con il processo di reporting, 

la Società vuole mantenere un dialogo sempre più trasparente con questi interlocutori per una 

comprensione reciproca e per un miglioramento continuo della gestione globale dell’Ente. Il 

Bilancio sociale costituisce uno strumento di programmazione e di controllo in una prospettiva 

di continuità, rappresentando un documento di comunicazione verso tutti coloro che vogliono 

conoscere meglio la nostra realtà.  

Il presente bilancio sociale è predisposto ai sensi dell’articolo 14 del D. Lgs. 117/2017, in conformità alle 
linee guide di cui al decreto ministeriale 4 luglio 2019 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.  

Il perimetro di rendicontazione del documento è la gestione globale della Società Cooperativa 
Sociale a r.l. Berta 80. Le informazioni sia quantitative che qualitative fanno riferimento 
all’esercizio 2023 (dal 01/01/2023 al 31/12/2023), quando possibile sono stati inseriti anche i 
dati del 2022 a scopi comparativi. 

Il report è articolato nelle seguenti parti: 

1. PROFILO IDENTITARIO: esplica l’assetto istituzionale della Cooperativa, la mission, i valori etici, 
le radici, il contesto di riferimento e il disegno strategico.  

2. STRUTTURA, GOVERNANCE E AMMINISTRAZIONE: illustra gli organi sociali che indirizzano, 
guidano e controllano l’ente e la struttura organizzativa. Un focus è dedicato agli stakeholder e 
ai rapporti che legano la Cooperativa ai vari portatori d’interesse. 

3. PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE: indicano i professionisti che lavorano nella Cooperativa. 

4. OBIETTIVI E ATTIVITÀ: evidenziano le azioni e i progetti realizzati per ciascuna area di intervento 
relazionandone i risultati. Sono inoltre indicati gli obiettivi futuri che la Cooperativa si propone 
di raggiungere nei prossimi anni.  

5. RISULTATI ECONOMICO-FINANZIARI: Sono fornite informazioni significative e sintetiche sui 
principali risultati economico-finanziari del 2023, nonché sul dettaglio delle entrate. Viene 
rappresentato il valore aggiunto creato dalla cooperativa e distribuito tra le varie categorie di 
stakeholder. 

Rispetto alla struttura indicata nelle linee guida, in questo report non è stata inserita la sezione “Altre 
informazioni” in quanto non ci sono contenziosi in corso e non sono stati rilevati dati ambientali, in quanto 
non considerati rilevanti.   

Per domande e approfondimenti su temi specifici è possibile contattare il team che ha redatto il 

bilancio sociale al seguente indirizzo e-mail info@berta80.org. Grazie in anticipo a chiunque 

vorrà condividere la propria opinione con noi ed inviare suggerimenti per il miglioramento sia 

del presente report ma soprattutto della nostra attività.  

mailto:info@berta80.org
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Chi siamo 
 

 
La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80, fondata in data 23 luglio 1980 nel Comune di San 
Severino Marche (MC), offre da sempre alla collettività servizi socio-sanitari ed educativi, 
finalizzati alla promozione umana ed all’integrazione sociale dei cittadini come interesse 
generale della comunità.  

I suddetti principi si concretizzano nella prevenzione, cura e reinserimento di: 

❖ tossicodipendenti; 
❖ alcolisti; 
❖ persone affette da nuove forme di dipendenze patologiche; 
❖ utenti con problemi legati all’uso/abuso di sostanze stupefacenti sottoposti a misure 

alternative alla detenzione. 

 

La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 esercita la propria attività 
attraverso la gestione diretta, nel Comune di San Severino Marche (MC), 
delle Comunità Terapeutiche: Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca. 

 

Queste Comunità Terapeutiche sono in possesso dell’accreditamento istituzionale ai sensi della 
L.R. 21/2016 e della L.R. n. 07/2017 per l’erogazione di prestazioni riabilitative ed educativo-
assistenziali rivolte a tossicodipendenti in regime residenziale. 

La Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 è iscritta all’Albo Regionale delle Cooperative Sociali 
alla categoria “A” ed opera in convenzione con l’A.S.U.R. Marche – Ast Macerata (Determina n. 
831 del 30.11.2022) per conto: 

❖ della Comunità Terapeutica Opera Pia Miliani, per lo svolgimento di attività di cura e 
riabilitazione di persone con dipendenze patologiche per un numero di posti pari a 30 unità 
in regime residenziale; 

❖ della Comunità Terapeutica Istituto Croce Bianca, per lo svolgimento di attività di cura e 
riabilitazione di persone con dipendenze patologiche per un totale di 20 posti in regime 
residenziale.  

 

La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 è membro permanente del Comitato del 
Dipartimento delle Dipendenze Patologiche dell’Ast Macerata e fa parte dell’Organizzazione 
di Volontariato O.R.M.E. (Organizzazione Regionale Marchigiana Enti-Accreditati), mentre le 
Comunità Terapeutiche Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca sono membri dell’Assemblea 
del Dipartimento delle Dipendenze Patologiche dell’AST Macerata. 
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Mission e Valori 
 
La Società Cooperativa Sociale Berta ‘80, con spirito mutualistico e senza fine di lucro, si propone 
di offrire alla collettività servizi socio-sanitari ed educativi, finalizzati alla promozione umana e 
all’integrazione sociale dei cittadini come interesse generale della comunità.  

La Società Cooperativa Sociale Berta ’80, nel territorio di San Severino Marche, gestisce due 
Comunità Terapeutiche le quali si occupano della cura e riabilitazione di persone affette da 
dipendenze patologiche attraverso l’attuazione di percorsi terapeutico/riabilitativi di tipo 
residenziale, rivolti in particolare a: tossicodipendenti, alcolisti, persone affette da nuove forme 
di dipendenza patologica, utenti con problemi legati all’uso/abuso di sostanze stupefacenti 
sottoposti a misure alternative alla detenzione.  

Una particolare attenzione viene posta: 

❖ alla prevenzione del disagio adulto e giovanile tramite il coinvolgimento di: istituti scolastici, 
Enti Pubblici e del privato sociale, parrocchie/oratori, centri di aggregazione, società 
sportive, associazioni, gruppi formali e informali; 

❖ all’ergo-terapia intesa come riqualificazione professionale degli utenti giunti al termine del 
trattamento al fine di facilitarne il loro reinserimento nel mondo del lavoro. L’attività 
lavorativa rappresenta un impulso finalizzato al ripristino del senso del sé, dell’identità, 
dell’autonomia e dell’autostima dei pazienti. A tal proposito la Società Cooperativa Sociale 
Berta ‘80 partecipa anche a progetti promossi dalla Regione Marche e dall’Asur Marche.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mutualità

Solidarietà

Democraticità

Impegno

Equilibrio

Spirito comunitario

Legame con il territorio

I VALORI CHE 
GUIDANO IL NOSTRO 

OPERATO 
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Gli ambiti di attività 
 

Nel 2022 Berta Società Cooperativa Sociale Berta ’80 ha approvato il nuovo statuto modificato ai 
fini degli adeguamenti necessari richiesti dalla Riforma del Terzo Settore. Tale statuto è entrato 
in vigore a marzo dello stesso anno con l’iscrizione dell’Associazione al Registro Unico degli Enti 
del Terzo Settore (RUNTS). 

 
 
ATTIVITÀ STATUTARIE INDIVIDUATE E OGGETTO SOCIALE 
Considerato lo scopo mutualistico della società, il perseguimento dell’interesse generale della 
comunità alla promozione umana e all’integrazione sociale dei cittadini (art. 1 lett. A) L.381/91), 
nonché le finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale (D.lgs. 112/2017), la Cooperativa ha 
per oggetto: 

• L’organizzazione e/o la gestione di strutture residenziali o semiresidenziali finalizzate alla 
terapia, recupero e al reinserimento sociale di soggetti dediti ad abuso di farmaci, alcolici e 
stupefacenti e ogni altra forma di dipendenza; ai condannati ammessi alle pene alternative; 
difficoltà familiari e relazionai di qualunque genere e natura; alle persone affette e sofferenti 
da invalidità psichica, fisica e sociale di qualsivoglia tipo ed entità; alle persone appartenenti 
alle aree della devianza e della emarginazione giovanile ed adulta; estendendo la presente 
attività a persone provenienti da Paesi in via di sviluppo promuovendone l’inserimento 
sociale; intervenendo nei Paesi in via di sviluppo promuovendo l’inserimento nell’area 
sanitaria e sociale collaborando inoltre con iniziative collaterali, affiancando organismi 
nazionali ed internazionali, gruppi di volontariato ed ONG, e comunque sempre finalizzata al 
reinserimento sociale; 

• L’organizzazione e/o la gestione di progetti ed interventi educativi di preformazione e 
formazione professionale, volti al recupero ed alla riabilitazione di soggetti portatori di 
disagio sociale e psichico; 

• L’organizzazione e/o la gestione di comunità educative, centri di accoglienza, centri diurni, 
soggiorni vacanze per tutti i soggetti di cui sopra portatori di disagio fisico, psichico e/o 
sociale; 

• L’organizzazione e/o la gestione di comunità alloggio, comunità educative, centri di 
accoglienza, centri diurni, centri di aggregazione, soggiorni vacanze; 

• L’organizzazione e/o la gestione di ogni altro servizio rivolto alla attuazione sul territorio di 
interventi previsti dalla normativa e dalla programmazione nazionale, regionale e locale in 
campo sociale, socio-sanitario ed educativo. 

 
Conformemente a quanto previsto dallo Statuto, la Cooperativa svolge inoltre altre attività in 
maniera secondaria/strumentale quali: attività agricola, trasformazione prodotti agricoli, 
allevamento ed altre attività da considerarsi esclusivamente di natura ergo terapica nel processo 
di recupero educativo e formativo dei soggetti assistiti. 
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Per il perseguimento dello scopo sociale, nell’ambito della PREVENZIONE, CURA e 
REINSERIMENTO di soggetti affetti da tossicodipendenza, alcolismo e nuove forme di 
dipendenza patologica, la Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 interviene in vari modi, di seguito 
specificati. 

 

 

❖ GESTIONE STRUTTURE RESIDENZIALI 

La Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 
gestisce la Comunità Terapeutica Opera Pia 
Miliani e la Comunità Terapeutica Istituto 
Croce Bianca dal punto di vista 
amministrativo, contabile e di 
organizzazione delle risorse umane. La 
Cooperativa opera in convenzione con l’Asur 
Marche ed agisce per conto delle due 
Comunità Terapeutiche sopra indicate. 

 

 

 

 

❖ ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI TERAPEUTICI 

Il programma terapeutico–riabilitativo 
individuale della Società Cooperativa 
Sociale Berta ’80 è rivolto agli utenti in 
trattamento presso le Comunità 
Terapeutiche Opera Pia Miliani e 
Istituto Croce Bianca. Un aspetto 
rilevante del programma terapeutico 
della Cooperativa, oltre all’assetto 
psico-terapico, è rappresentato 
dall’ergo-terapia, ovvero si utilizza 
l’attività lavorativa come strumento 
finalizzato al reinserimento sociale 
degli utenti al fine di: 

• far acquisire loro competenze professionali una volta usciti dal percorso terapeutico; 

• far sviluppare attitudini relazionali e comunicative sul posto di lavoro; 

• migliorare il loro livello di qualità della vita attraverso il ripristino della consapevolezza 
nelle proprie capacità, del recupero del senso di sé e dell’autostima; 

• abbassare il livello di devianza sociale nel territorio. 

I settori lavorativi interni alla Cooperativa nei quali gli ospiti vengono impegnati sono: 
agricoltura, serre, allevamento, frantoio, mulino a pietra, forno, edilizia, meccanica, 
falegnameria. 
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❖ INSERIMENTO/REINSERIMENTO SOCIO-LAVORATIVO 

Al termine del programma terapeutico, gli ospiti ritenuti idonei vengono avviati in percorsi 
di inserimento/reinserimento socio-lavorativo attraverso la partecipazione a corsi di 
formazione gestiti da enti accreditati e al collocamento presso aziende locali.  

 

 

 

❖ PREVENZIONE DEL DISAGIO 

La Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 
si occupa della prevenzione del disagio 
giovanile ed adulto collegato alle vecchie 
e nuove forme di dipendenza patologica. 
Per quanto riguarda le “vecchie forma di 
dipendenza” si fa riferimento all’uso di 
sostanze stupefacenti e all’abuso di alcol; 
mentre per “nuove forme di 
dipendenza” si allude al gioco d’azzardo 
patologico, alla dipendenza da internet e 
dai social network, al cyber bullismo.  

L’attività di prevenzione è rivolta in 
particolare a: istituti scolastici primari e 
secondari, parrocchie e oratori, gruppi 
sportivi, centri di aggregazione formali e informali, gruppi scout, associazioni di 
volontariato e del terzo settore, famiglie del territorio, enti locali, forze dell’ordine, medici 
di medicina generale, farmacie. 

 

 

 

❖ ORGANIZZAZIONE DI CONVEGNI 

La Società Cooperativa Sociale Berta 
‘80, presso il Centro Studi dell’Istituto 
Croce Bianca, organizza 
periodicamente: convegni, tavole 
rotonde, focus group, riunioni 
operative con tutti gli altri attori che 
operano nella prevenzione e nella cura 
delle dipendenze patologiche (Asur 
Marche, Ambiti Sociali, Prefettura, 
U.E.P.E., Tribunali di sorveglianza, 
Carceri, Forze dell’Ordine, Servizi 
Sociali Regionali). I principali temi 
trattati sono: analisi e studio delle 

vecchie e nuove forme di dipendenza patologica, attivazione di misure alternative alla 
detenzione, analisi del contesto sociale, studi previsionali del fenomeno delle devianze. 
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Le strutture gestite 
 

 
Comunità Terapeutica Opera Pia Miliani 
 

 
 

L’Opera Pia Miliani è una Comunità Terapeutica residenziale costituita in data 04 dicembre 1961 

in seguito ad un lascito ereditario al fine di realizzare un’opera sociale diretta ad ospitare ex 

carcerati. Nel corso degli anni la struttura ha accolto numerosi detenuti e li ha aiutati nel difficile 

percorso del reinserimento socio-lavorativo.  

Intorno ai primi anni ‘80, contemporaneamente alle profonde trasformazioni avvenute nella 

società e soprattutto in seguito all’affermarsi del fenomeno “droga”, l’Opera Pia Miliani si è 

specializzata nel trattamento di soggetti affetti da problematiche legate all’uso di sostanze 

stupefacenti e all’abuso di alcol. 

La comunità Terapeutica Opera Pia Miliani risulta accreditata con Decreto n. 180 del 07/06/2018 

della P.F. “Accreditamenti” della Regione Marche per l’erogazione di prestazioni di riabilitazione 

ed educativo assistenziali per tossicodipendenti in regime residenziale (cod. STD) con una 

dotazione di 40 posti letto, di cui 30 appartenenti all’area terapeutico riabilitativa e 10 all’area 

pedagogico–riabilitativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Via Rocchetta n. 48/A – 62027 San Severino Marche (MC) 



Società Cooperativa Sociale Berta 80 a r.l.| Bilancio sociale 2023 
 

 

14 

 

 

Comunità Terapeutica Istituto Croce Bianca 
 
 

 

L’Istituto Croce Bianca è una Comunità Terapeutica residenziale fondata il 07 aprile 1969 con lo 

scopo di promuovere la formazione del personale volontario per l’assistenza carceraria e post- 

reclusione.  

Nei primi anni ‘80 l’attività si è indirizzata, oltre che nel settore della devianza, anche verso altri 

ambiti di intervento a salvaguardia dell’emarginazione sociale, quali la tossicodipendenza e 

l’alcolismo, attraverso l’erogazione di prestazioni e trattamenti residenziali finalizzati alla 

prevenzione, cura e reinserimento socio/lavorativo di soggetti affetti da disturbi derivanti da 

nuove e vecchie forme di dipendenza patologica anche sottoposti a misure alternative alla 

reclusione. 

La Comunità terapeutica Istituto Croce Bianca risulta accreditata con Decreto n. 171 del 

01/06/2018 della P.F. “Accreditamenti” della Regione Marche per l’erogazione di prestazioni di 

riabilitazione ed educativo assistenziali per tossicodipendenti in regime residenziale (cod. STD) 

con una dotazione di 22 posti letto. 

 
 

Via Rocchetta n. 49 – 62027 San Severino Marche (MC) 
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Collegamento con altri ETS 
 

La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 è: 

• Socio dell’Associazione O.R.M.E. (Organizzazione Regione Marche Enti Accreditati). 

• Membro permanente del Comitato del Dipartimento della Dipendenze Patologiche dell’AST 
Macerata. 

• Socio di Confcooperative. 
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La storia 
 

La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 fonda le sue origini agli inizi degli anni ‘60 quando, 
in seguito al generoso contributo della Sig.ra Eloisa Paparelli, vedova Miliani, nel territorio del 
Comune di San Severino Marche (MC), Padre Giustino Ciabattoni, dell’Ordine dei Frati 
Cappuccini, realizzava un’Opera Sociale finalizzata al recupero e al reinserimento di ex detenuti.  

La suddetta iniziativa nel corso degli anni si è evoluta dando vita ad Enti autonomi idonei nel 
rispondere in maniera concreta alle nuove problematiche connesse all’emarginazione, alla 
devianza ed alla droga. 

Sono state pertanto istituite due Comunità Terapeutiche:  

• La Fondazione Opera Pia Miliani, impegnata soprattutto nell’analizzare i fenomeni del 
disagio e nell’accogliere a livello residenziale soggetti affetti dall’abuso di sostanze. 

• L’Associazione Istituto Croce Bianca, con lo scopo di formare il personale volontario e 
avviare progetti di prevenzione e recupero nell’ambito delle tossicodipendenze. 
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Principali fasi storiche della Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 
 

1961 Viene costituita a San Severino Marche (MC) la Fondazione Opera Pia Miliani 

1963 La Fondazione Opera Pia Miliani acquisisce la Personalità Giuridica 

Viene istituita l’Associazione di Volontariato Istituto Croce Bianca  

1968 La direzione dell’Opera Pia Miliani intraprende Corsi di Formazione sulle tematiche carcerarie; si avvia una 
nuova struttura a Predappio di Forlì. 

1969 All’interno dell’Istituto Croce Bianca si costituisce il Centro Studi “Croce Bianca” con finalità di: ricerca, 
documentazione e formazione su tossicomania e devianza. 

1975 L’Istituto Croce Bianca collabora col Ministero di Grazia e Giustizia nella formulazione della Legge n. 354 sulla 
riforma penitenziaria. 

1980 Viene istituita la Cooperativa di Solidarietà “Berta ‘80” a r. l. che assume la gestione amministrativa e del 
personale delle Comunità Terapeutiche Istituto Croce Bianca e Opera Pia Miliani, tramite rinnovi periodici di 
convenzioni approvate dai rispettivi C.d.A. 

1984 L’Istituto Croce Bianca inaugura nel Comune di Ancona – Fraz. Massignano, la Comunità Ginestra del 
Conero, con lo scopo di attivare programmi terapeutici finalizzati al reinserimento socio-lavorativo degli utenti 
giunti al termine del percorso di cura. 

1989 Viene creato il Premio “Creatività e Vita”: un riconoscimento conferito a coloro i quali, dopo aver terminato un 
programma terapeutico, dimostrano di essersi re-inseriti nel contesto socio-lavorativo  

1995-
1999 

La Cooperativa di Solidarietà Berta ‘80, in seguito agli stanziamenti del Fondo Nazionale Lotta alla Droga, inizia 
a realizzare una serie di progetti importanti.  

1998 La Cooperativa di Solidarietà Berta ‘80 ottiene il riconoscimento di Onlus. 

2002 Per adeguarsi alla Legge n. 381/91, viene modificato lo Statuto della Cooperativa di Solidarietà Berta ‘80 e la 
nuova denominazione dell’Ente diviene: Cooperativa Sociale Berta ‘80 a r.l. 

2006 La Cooperativa Sociale Berta 80 entra a far parte del Comitato del Dipartimento delle Dipendenze Patologiche 
dell’ASUR Marche - A.V. 3, mentre le Comunità Terapeutiche Residenziali “Opera Pia Miliani” e “Istituto Croce 
Bianca” diventano membri dell’Assemblea del Dipartimento medesimo. 

2011 Le comunità Terapeutiche “Opera Pia Miliani” e “Istituto Croce Bianca” conseguono il rinnovo 
dell’autorizzazione e dell’accreditamento istituzionale, con grado di eccellenza, ai sensi della Legge Regionale 
n. 20/2000 e s.i.m. 

2012 La Cooperativa Sociale Berta ‘80 fa parte del C.R.E.A. (Coordinamento Regionale Enti Ausiliari). 

2015 La Cooperativa Sociale Berta ‘80 attiva e gestisce lo sportello di ascolto Family Point. 

2018 Le comunità Terapeutiche Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca ottengono il rinnovo dell’autorizzazione e 
dell’accreditamento istituzionale, ai sensi della Legge Regionale n. 21/2016 e della Legge Regionale n. 07/2017. 

2019 

 

La Soc. Coop.va Sociale Berta ‘80 si iscrive all’Albo Regionale delle Coop.ve Sociali alla Sezione “A”.  

La Soc. Coop.va Sociale Berta ‘80 entra a far parte dell’Associazione di Volontariato O.R.M.E. 

2020 A seguito del decesso di Padre Giustino Ciabattoni, il C.d.A. della Società Cooperativa Sociale Berta ‘80, nomina 
Antonia Monaco quale nuovo Presidente del suddetto Ente. 

Vengono rinnovati gli Statuti della Fondazione Opera Pia Anacleto ed Eloisa Milani e dell’Associazione Istituto 
Croce Bianca nel rispetto delle nuove disposizioni in materia di Enti del Terzo Settore (D.Lgs. 117/2017) e delle 
indicazioni della Circolare Ministeriale n. 20 del 27/12/2018. 

2021 Si inaugura presso il Centro Studi della Croce Bianca una statua in ricordo di P. Igino Ciabattoni 

2022 L’Istituto Croce Bianca fornisce ospitalità e sostegno ad un gruppo di 15 rifugiati ucraini a seguito dei tragici 
eventi bellici successivi allo scoppio del conflitto Russo-Ucraino 

2023 La Società Cooperativa Sociale Berta ’80 realizza diversi progetti promossi dal Dipartimento Dipendenze 
Patologiche dell’AST Macerata, grazie ai finanziamenti dalla Regione Marche.   
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Il contesto di riferimento 
 
Non si arresta il consumo di droga nel nostro Paese, anzi: i dati dell’ultima relazione annuale al 
Parlamento sul fenomeno delle tossicodipendenze evidenziano quanto la diffusione degli 
stupefacenti in Italia abbia ormai superato ogni livello di guardia. Nel 2022 c’è stato un rilevante 
aumento sia nella fascia di età tra i 18 e i 64 anni, sia in quella tra i 15 e i 19. In particolare, 
rispetto al 2021 è preoccupante l’incremento tra i più giovani con una crescita dal 18,7 al 27,9%. 

LA DIFFUSIONE DELLA COCAINA CONTINUA A CRESCERE 
La cocaina continua a essere una delle sostanze più presenti nel mercato delle droghe in Italia, 
con un flusso di sostanza proveniente in prevalenza via mare dai Paesi di produzione 
sudamericani. Negli ultimi quattro anni i quantitativi intercettati nel nostro Paese sono passati 
da circa 3 tonnellate e mezzo nel 2018 a oltre 26, il 77% delle quali presso le aree doganali 
marittime. Tornano a crescere anche i consumi fra i giovanissimi (15-19enni): nel 2022 circa 
44.000 studenti (ossia il 2% della popolazione studentesca) ne riferiscono l’utilizzo. Sono mezzo 
milione le persone tra i 18 e gli 84 anni (1,1%) che ne hanno fatto uso nel corso dello stesso anno 
rendendo evidente che la cocaina resta una delle sostanze stupefacenti più diffuse nel Paese, 
dato confermato anche dalle analisi delle acque reflue. 
 
IL CONSUMO DI CANNABIS RIMANE ALTISSIMO 
Tutti gli indicatori esaminati descrivono i prodotti della cannabis come le sostanze stupefacenti 
più utilizzate in Italia, un dato in linea con quanto si registra anche a livello europeo e mondiale. 
Dopo un’apparente contrazione osservata nel biennio trascorso il mercato è tornato ai valori del 
periodo pre-pandemico. Nel 2022 in più di 9.400 operazioni di polizia, che rappresentano circa il 
50% delle operazioni totali, sono state sequestrate oltre 47 tonnellate di cannabis e derivati. A 
conferma di una capillare penetrazione nel Paese, circa 4 milioni di persone tra i 18 e gli 84 anni 
(8,5%) hanno riferito di aver utilizzato prodotti della cannabis almeno una volta nel corso 
dell’anno e dalle analisi delle acque reflue si stimano circa 50 dosi giornaliere ogni 1.000 abitanti. 
Fra i giovanissimi sono oltre 580.000 gli studenti tra i 15 e i 19 anni (24%) che ne hanno riferito 
l’uso nell’anno con valori tornati alle prevalenze osservate prima della pandemia. 
 
EROINA E OPPIACEI, UN QUADRO COMPLESSO E CONTROVERSO 
I dati relativi alla diffusione di eroina e oppiacei descrivono un contesto articolato e controverso. 
In tal senso, come emerge anche dalla relazione, nel corso del 2022 si è osservata una generale 
stabilità del mercato: i quantitativi di sostanza intercettata (circa 550 chilogrammi) si sono 
mantenuti, come nel 2021, al di sotto dell’1% del totale sequestrato dalle Forze dell’Ordine. Il 
dato relativo ai consumi nella popolazione indica invece una inversione di tendenza rispetto agli 
anni passati. Se nella popolazione studentesca si è tornati a livelli pre-pandemici con circa 25.000 
studenti (1%) che riferiscono l’uso nel 2022, nella popolazione generale sono 750.000 le persone 
fra i 18 e gli 84 anni (1,4%) che ne riportano il consumo almeno una volta nell’anno, con un valore 
3 volte superiore alla rilevazione del 2017. Questo incremento potrebbe risentire della recente 
maggiore disponibilità di farmaci a base oppiacea, interpretazione sostenuta dal fatto che gli 
incrementi maggiori sono stati osservati nella popolazione femminile fra i 55 e i 74 anni. 
 
NUOVE SOSTANZE PSICOATTIVE, UN FENOMENO IN CONTINUA EVOLUZIONE 
La crescente variabilità nel mercato delle sostanze stupefacenti è influenzata dalla disponibilità 
e dal consumo delle cosiddette NPS (Nuove Sostanze Psicoattive), composti sintetici che, 

https://formiche.net/2023/09/gioco-di-squadra-per-sfatare-i-miti-della-droga/
https://www.politicheantidroga.gov.it/media/ix0b0esf/relazione-al-parlamento-2023.pdf
https://www.politicheantidroga.gov.it/media/ix0b0esf/relazione-al-parlamento-2023.pdf
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essendo rapidamente manipolabili, sono difficili da rilevare e non sono immediatamente elencati 
nelle liste delle sostanze vietate dalla legge e dagli accordi internazionali. Si tratta di un insieme 
molto ampio e dinamico, in continua evoluzione, che comprende sostanze molto pericolose o 
potenzialmente letali. Caratteristiche che ne rendono il monitoraggio tanto centrale quanto 
complesso. 
Da anni il Sistema Nazionale di Allerta Precoce (SNAP) rende possibile un aggiornamento 
costante di questa tipologia di sostanze: nel 2022 ha rilevato 76 nuove sostanze, appartenenti 
prevalentemente alla classe dei cannabinoidi sintetici e dei catinoni sintetici, 29 delle quali 
circolanti per la prima volta nel nostro Paese.  Nella popolazione generale questo tipo di sostanze 
ha una diffusione contenuta, ma in crescita se comparata alla rilevazione precedente: nel 2022 
sono circa 300.000 le persone che riferiscono di averne fatto uso, la loro diffusione e versatilità 
è confermata anche dalla presenza nelle analisi delle acque reflue. 

Sono in particolare i più giovani a consumarle: tra gli studenti tra i 15 e i 19 anni è circa il 6%, 
equivalente a oltre 140.000 ragazzi, ad averle consumate almeno una volta nell’anno. Dopo la 
cannabis rappresentano la seconda tipologia di sostanze più diffusa e spesso vengono utilizzate 
in associazione con altre sostanze psicoattive. 

 
Fonte: Andrea Giorgi tratto da Formiche.net del 21.10.2023 
https://formiche.net/2023/10/stupefacenti-consumo-italia/ 
 

 



Società Cooperativa Sociale Berta 80 a r.l.| Bilancio sociale 2023 
 

 

20 

 

Linee strategiche 
 
 
Le principali linee strategiche della Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 sono: 
 
❖ Consolidare l’ambito della prevenzione del disagio nel territorio (rivolta a: Asur Marche, 

istituti scolastici, parrocchie, gruppi sportivi/scout, CAG formali ed informali, associazioni di 
volontariato/terzo settore, Ambiti Sociali, Enti Locali, FF.OO., MMG) grazie all’operatività 
dello Sportello di Ascolto Family Point. 

❖ Compartecipare alle attività progettuali finanziate dalla Regione Marche, gestite dall’ASUR 
Marche, anche attraverso l’adesione ad Associazioni Temporanee di Impresa. 

❖ Incrementare la presa in carico dell’utenza e aumentare la ritenzione in trattamento degli 
ospiti, abbassando di conseguenza il tasso del “drop out”. 

❖ Rafforzare l’organico della Cooperativa, tramite l’assunzione di nuove figure professionali 
nel rispetto dei criteri previsti dal Sistema di Autorizzazione e Accreditamento Regionale. 

❖ Potenziare i trattamenti terapeutici, anche attraverso l’implementazione di Programmi  
Individualizzati rivolti alle nuove forme di dipendenze patologiche. 

❖ Avviare percorsi di formazione continua e permanente rivolta all’equipe della Società 
Cooperativa Sociale Berta ‘80 
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STRUTTURA, 
GOVERNO E 

AMMINISTRAZIONE 
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Base sociale 
 
Oltre ai soci ordinari, cioè tutte le persone fisiche o giuridiche che condividono e appoggiano gli 
scopi sociali, possono assumere la qualifica di soci cooperatori le persone fisiche appartenenti 
alle seguenti categorie: 

❖ Soci lavoratori 
❖ Soci volontari 
❖ Soci fruitori 

 

 

 

La Cooperativa può altresì istituire una categoria speciale di soci cooperatori in grado di 
contribuire al raggiungimento degli scopi sociali. Il numero di tali soci non può superare un terzo 
del numero totale dei soci cooperatori. I soci appartenenti alla categoria speciale hanno diritto 
di voto solo nelle delibere relative all’approvazione del bilancio d’esercizio, non possono 
rappresentare altri soci e non possono essere eletti nel Consiglio di Amministrazione della 
Cooperativa. 

Possono inoltre essere ammessi alla Cooperativa i soci sovventori, i cui conferimenti possono 
avere ad oggetto denaro, beni in natura o crediti. I conferimenti di questi soci confluiscono nel 
fondo per il potenziamento aziendale.  
 
 

Tipologia soci  2022 2023 

Soci cooperatori lavoratori 4 3 

Soci cooperatori ordinari 3 3 

TOTALE 7 6 

 
 
 

LAVORATORI

•Persone fisiche che per 
professione, capacità 
effettiva di lavoro, 
attitudine e 
specializzazione 
professionale maturate nei 
settori in cui opera la 
cooperativa, possono 
partecipare direttamente 
all’attività della stessa e 
cooperare al suo sviluppo, 
realizzando lo scambio 
mutualistico attraverso il 
proprio lavoro 

VOLONTARI

•persone fisiche che 
presano la loro attivià 
lavorativa gratuitamente, 
esclusivamente per fini di 
solidarietà ai sensi e per gli 
effetti della L. 381/91 e nei 
limiti previsti dalla legge

FRUITORI

•Persone fisiche che 
usufruiscono, anche 
indirettamente, dei servizi 
della cooperativa
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Governo e controllo 
 
 
La Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta 80 ha un sistema di governo e controllo fondato sui 
seguenti organi statutari: 

❖ Assemblea dei soci. 
❖ Consiglio di amministrazione. 
❖ Organo di controllo. 
 
 
 

Assemblea dei soci 
 
L’Assemblea dei Soci è uno degli organi principali della cooperativa, all’interno di essa vengono 
prese, a maggioranza, tutte le decisioni che riguardano l’attività e gli affari della cooperativa. 

In particolare, l’Assemblea: 

• approva il bilancio e la distribuzione degli utili; 

• approva il bilancio sociale; 

• delibera sull’emissione delle quote destinate ai soci sovventori; 

• nomina e revoca il Consiglio di Amministrazione; 

• procede all’eventuale nomina dell’organo di controllo; 

• determina le misure dei compensi per gli amministratori e l’organo di controllo; 

• delibera sul compimento di operazioni che comportano una sostanziale modifica 
dell’oggetto sociale o una rilevante modifica dei diritti dei soci; 

• delibera su tutti gli altri aspetti definiti dalla legge. 

 
Nelle Assemblee hanno diritto al voto coloro che risultano iscritti nel libro dei soci da almeno 90 
giorni e che non siano in mora nei versamenti delle quote sottoscritte. 

 

Nel 2023 l’Assemblea dei soci si è riunita due volte per deliberare in merito a: 

• Approvazione del Bilancio d’esercizio e del Bilancio sociale 2022. 

• Rinnovo del Consiglio di Amministrazione 

Le riunioni sono avvenute in presenza nel pieno rispetto del metodo collegiale e dei principi di 
buona fede e di parità di trattamento dei soci, oltre che nel rispetto delle norme anti Covid. Il 
livello di partecipazione medio dei soci è stato del 100%. 
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Consiglio di Amministrazione 

La governance della cooperativa spetta al Consiglio di Amministrazione. 

Il Consiglio di Amministrazione è investito dei più ampi poteri per la gestione della Società, 

esclusi solo quelli che la legge riserva ai soci. Il Consiglio di Amministrazione è composto da un 

numero di Consiglieri variabile da 3 a 5 eletti dall’Assemblea che ne determina di volta in volta il 

numero. L’amministrazione della Cooperativa può essere affidata anche a soggetti non soci, 

purché la maggioranza degli amministratori sia scelta tra i soci cooperatori oppure tra le persone 

indicate dai soci cooperatori persone giuridiche. Gli amministratori sono rieleggibili. 

 

L’attuale Consiglio di Amministrazione delle Cooperativa Sociale Berta 80, composto da 3 

membri che resteranno in carica per 3 anni, è stato eletto dall’Assemblea dei soci il 05/10/2023. 

 
NOME E COGNOME DATA 

NASCITA 
CARICA DATA PRIMA 

NOMINA 
N. 

MANDATI 

Monaco Antonia 07/04/1946 Presidente 27/12/2019 2 

Mobili Massimo 14/02/1951 Vicepresidente 11/03/2015 4 

De Blasi Donato Cosimo 22/09/1946 Consigliere 11/03/2015 4 

 
 

Nel 2023 il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa si è riunito n. 9 volte per discutere 
in merito ai seguenti temi: rinnovo convenzione con il Tribunale di Macerata per lo svolgimento 
dei lavori di pubblica utilità e di messa alla prova; decesso di una socia e relativo accantonamento 
della quota sociale; esame e predisposizione bozze del bilancio di esercizio e bilancio sociale 
2022; messa in atto adempimenti per il rinnovo dell’autorizzazione e accreditamento (L.R. 
21/2016-DGR 937/2000); nomina figure responsabili delle Comunità Terapeutiche Opera Pia 
Miliani e Istituto Croce Bianca; rinnovo diritto di superficie a società esterna; richiesta preventivo 
per la messa in rete dei PC della Cooperativa; svincolo polizza assicurativa e conseguente re-
investimento fondi. 

Le riunioni sono avvenute in presenza nel pieno rispetto del metodo collegiale e dei principi di 
buona fede e di parità di trattamento degli amministratori, oltre che nel rispetto delle norme 
anti Covid. Il livello di partecipazione è stato del 100%. Gli amministratori non percepiscono 
compensi. 

 

 

Organo di controllo 
 
La Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 non ha un organo di controllo interno. 

Attualmente è soggetta a vigilanza da parte di un revisore della Confcooperative, la centrale 
cooperative a cui aderisce. Tale revisione è annuale. 
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Struttura organizzativa 
 
 
Al vertice della struttura organizzativa della Cooperativa Sociale Berta 80 è posto il Consiglio di 
Amministrazione.  

La Cooperativa gestisce due Comunità Terapeutiche: Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca 
attraverso il coinvolgimento dell’intero organico, pertanto, la Cooperativa ha strutturato un unico 
organigramma che include entrambe le strutture. 

I responsabili delle Comunità Terapeutiche operano sotto la governance del Consiglio di 
Amministrazione e del Presidente. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Assemblea soci 

CDA 

Sicurezza sul lavoro Qualità  

Privacy Segreteria, Amministrazione, Legale 

Servizi Generali e Manutenzione Progettazione e Comunicazione 

C.T. OPERA PIA MILIANI C.T. ISTITUTO CROCE BIANCA 

RESP. STRUTTURA 
E PROGRAMMA 

DIR. SANITARIO RESP. STRUTTURA 
E PROGRAMMA 

 

DIR. SANITARIO 
 

Area 
Psichiatrica 

Area 
Psicologica 

Area 
Educativa 

Psichiatra Psicologo Educatore 
operatore 

Maestri 
d’arte 

Area 
Psichiatrica 

Area 
Psicologica 

Area 
Educativa 

Psichiatra Psicologo Educatore 
operatore 

Maestri 
d’arte 
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Stakeholder 
 
 
Gli stakeholder della Cooperativa Sociale Berta 80 sono molto molti, come compositi sono i loro 
interessi. 

Grazie al Bilancio sociale la Cooperativa tiene informati tutti i propri portatori di interesse in 
maniera diretta e manifesta in relazione a: azioni realizzate, traguardi raggiunti, andamento delle 
attività in corso, ricadute dei progetti terminati, provenienza e impiego delle risorse finanziarie 
e sugli obiettivi futuri.  

Il Bilancio sociale non è un documento autoreferenziale, ma uno strumento utile all’avvio di un 
dialogo costante con gli stakeholder considerati più rilevanti, volto ad una comprensione 
reciproca ed al miglioramento continuo della gestione completa della Cooperativa. 

In continuità con l’anno 2022 e dopo il superamento delle restrizioni che avevano contraddistinto 

il biennio 2020/2021 legate all’emergenza da Covid-19, la Cooperativa ha proseguito il percorso 

di coinvolgimento strutturato da completare entro il prossimo biennio. Nel 2023 sono stati 

pertanto somministrati i primi questionari di gradimento rivolti all’utenza in cura presso le 

Comunità Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca, considerati come strumenti di monitoraggio 

interno finalizzati alla raccolta di opinioni e suggerimenti utili per migliorare l’attività dell’Ente e 

soprattutto per allineare il programma terapeutico alle patologie dei pazienti. 

 

 

Utenti

Dipendenti e 
Collaboratori

Reti di 
partenariato

Soci ordinari

Comunità 
Locale

Servizi/Enti 
invianti

Enti eroganti

Donatori e 
sostenitori
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Categorie Interesse Coinvolgimento Intensità 
Utenti 

Tutte le persone prese in 
carico dalle Comunità e 
loro famiglie. 
Destinatari della 
prevenzione 

Essere curati  
Essere aiutati nel non 
incorrere nei rischi 
derivanti dall’assunzione 
di sostanze 

Gruppo operativo 
interno 
Questionario di 
valutazione della 
qualità del servizio  
Incontri pubblici 
Incontri individuali 

Informazione 
Consultazione 
 

Soci ordinari 
Soci cooperatori non 
lavoratori 

Solidità economico-
finanziaria dell’azienda 
Erogazione di servizi di 
utilità sociale 
Impatto sociale 

Assemblea 
Riunioni 
Periodico “Semaforo 
Verde” 
Sito internet 

Informazione 
Consultazione 
  

Dipendenti e collaboratori 
Personale dipendente, 
professionisti, consulenti, 
volontari 

Senso di appartenenza 
Valorizzazione e crescita 
della persona 
Conciliazione vita/lavoro 
Clima aziendale 
Salute e sicurezza  

Riunioni 
Equipe 
Supervisione 
Eventi 
 

Informazione 
Consultazione 
Co-progettazione 
Co-produzione 
Co-gestione 

Reti di partenariato 
Reti territoriali, altri enti 
del terzo settore, imprese 
del territorio, enti locali, 
P.A., istituti scolastici, 
forze dell’ordine, m.m.g., 
parrocchie, oratori 

Condivisione di valori  
Raggiungimento di 
obiettivi comuni 
Collaborazione 
 

Progettazione, 
gestione, 
realizzazione, 
monitoraggio di 
interventi 

Informazione 
Consultazione 
Co-progettazione 
Co-produzione 
Co-gestione 

Enti erogatori 
Asur Marche, altre 
Aziende sanitarie extra 
regionali, Regione 
Marche, Fondazioni, Enti 
locali  

Correttezza erogazione 
dei trattamenti 
terapeutici  
Integrità  
Serietà 
Affidabilità 
Professionalità 
Solidità aziendale 
Capacità di rispondere ai 
bisogni 
Impatto sociale 

Relazioni periodiche 
Riunioni operative tra 
equipe 
Colloqui rivolti 
all’utenza gestiti da 
servizi invianti e 
equipe delle comunità 
Tavole rotonde 
Focus group 
Equipe 
multidisciplinari 

Informazione 
Consultazione 
Co-progettazione 
Co-produzione 
Co-gestione 

Servizi /Enti invianti 
Servizi per le dipendenze 
patologiche, Servizi Sociali 
Comuni, Strutture 
detentive, UEPE, 
Prefettura, Tribunali 

Capacità di rispondere ai 
bisogni 
Integrità  
Serietà 
Affidabilità 
Professionalità 

Contatti diretti 
Riunioni 
Seminari 

Informazione 
Consultazione 
Co-progettazione 
Co-produzione 
Co-gestione 

Donatori e sostenitori 
5x1000  

Trasparenza e correttezza 
Integrità 
Capacità di raggiungere 
gli obiettivi 
Impatto sociale 

Sito internet 
Flyers  
Mail 
Periodico “Semaforo 
Verde” 

Informazione 

Comunità locale 
Cittadinanza 

Attività svolta  
Impatto sociale 

Sito internet 
Periodico “Semaforo 
Verde” 

Informazione  
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PERSONE  
CHE LAVORANO  

PER L’ENTE 
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Dipendenti 
 

 

Come in tutte le cooperative le risorse umane rappresentano per la Società Cooperativa Sociale 
Berta 80 il patrimonio più prezioso dell’azienda. 

Ogni singola donna e ogni singolo uomo porta con sé un bagaglio culturale, di esperienza e di 
conoscenza unici e il loro senso di appartenenza alla cooperativa e al territorio in cui è situata, 
tali da garantire sia l’erogazione di un servizio di qualità, che la creazione di un ambiente 
informale. 

Al 31 Dicembre 2023 la Cooperativa ha in organico 13 dipendenti di cui: 

Tipo di attività 2022 2023 

Responsabile di area strategica 1 1 

Direttore aziendale 1 1 

Coordinatore di area - - 

Educatori 4 4 

Operatore sociale 1 1 

Impiegata 1 1 

Psicologi 1 1 

Operatori agricoli 3 3 

Cuochi - - 

Addetti alle pulizie 2 1 

Totale 14 13 

 

Il CCNL applicato per i dipendenti che lavorano nell’ambito terapeutico-riabilitativo è il contratto 
delle cooperative sociali, mentre per coloro che operano in agricoltura il contratto applicato è 
quello agricolo.  

Tra i lavoratori non ci sono soci svantaggiati. 

 

  2022   2023  

Contratto 
di lavoro 

Tempo 
indeterminato 

Tempo 
determinato 

Totale 
Tempo 
indeterminato 

Tempo 
determinato 

Totale 

Dirigenti* 2 0 2 2 0 2 

Quadri  0 0 0 0 0 0 

Impiegati 4 2 6 4 2 6 

Operai  1 5 6 1 4 5 

Totale 8 6 14 7 6 13 

* Uno dei dirigenti è donna. 

 
Genere 2022 2023 Var. 

Maschi 5 5 - 

Femmine 9 8 -1 

Totale 14 13 0 
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Fascia di età 2022 2023 Var. 

Under 35 1 1 - 

Tra 35 e 50 anni 6 4 -2 

Over 50 7 8 +1 

Totale 14 13 + 

 

 

  

 

Il livello di istruzione delle persone che lavorano in Cooperativa è piuttosto elevato, almeno il 
50% dei dipendenti è laureato. 

 

Istruzione 2022 2023 

Laurea magistrale 5 5 

Laurea triennale 2 2 

Diploma di scuola superiore 2 1 

Licenza media 5 5 

Totale 14 13 

 

 

 2022   2023  

Anzianità di 
lavoro 

Tempo 
indeterminato 

Tempo 
determinato 

Totale Tempo 
indeterminato 

Tempo 
determinato 

Totale 

< 6 anni 3 5 8 1 4 5 

6 – 10 anni - - - 2 - 2 

11 – 20 anni 2 1 3 2 1 3 

> 20 anni 3 0 3 2 1 3 

Totale 8 6 14 7 6 13 

 

38%

62%

Composizione per genere

maschi

femmine

8%

31%

61%

Composizione per fascia d'età

under 35

35-50 anni

over 50
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LAVORATORI AUTONOMI 

Nel 2023, per lo svolgimento delle attività, la Cooperativa Sociale Berta 80 si è avvalsa della 
consulenza di: 

• 1 medico psichiatra 

• 3 psicologi 
 

COMPENSI E RETRIBUZIONI 

La politica salariale applicata è in linea con il mercato e con i livelli retributivi del CCNL delle 

cooperative sociali. 

La differenza salariale tra la retribuzione più bassa (livello A2 - operaio) e più alta (livello F2 - 

Dirigente) dei lavoratori dipendenti della Cooperativa è di 1 a 4. 
 

FORMAZIONE 

Nel 2023 la Cooperativa ha organizzato presso la propria sede in San Severino Marche alcuni 
corsi di formazione rivolti ai propri dipendenti, nello specifico: 
 

Corso Date Durata 
Numero 
partecipanti 

Ente 
formativo 

Formazione per i lavoratori in materia di 
igiene e sicurezza sul lavoro 

Febbraio   8 ore 15  Siamb 
Camerino 

Formazione Progetto E-Care Marzo/aprile  
Ottobre  

20 ore  4 AST 
Macerata 

Supervisione d’equipe: “brainstorming 
progettuale”  

04 novembre  3 ore 10  AST 
Ancona 
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OBIETTIVI  
E ATTIVITÀ 
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Utenti in trattamento 
 
 
TIPOLOGIE DI PERSONE ACCOLTE 

Il programma terapeutico della Cooperativa Sociale Berta 80 è rivolto a soggetti maggiorenni di 
sesso maschile, nello specifico a: 

• Tossicodipendenti. 

• Alcolisti. 

• Soggetti affetti da nuove forme di dipendenza patologica. 

• Soggetti affetti da nuove e/o vecchi disturbi derivanti da dipendenze patologiche sottoposti 

a misure alternative alla detenzione. 

 

IL PROGRAMMA TERAPEUTICO 

La Società Cooperativa Sociale Berta 80 adotta un programma terapeutico individuale (P.T.I.) 
che ha una durata massima di 18 mesi e risulta strutturato in quattro fasi progressive 
(comprensive del periodo di osservazione). 

Il suddetto percorso è legato alle caratteristiche ed alla tipologia degli utenti, secondo piani di 
trattamento individualizzati. Il programma terapeutico viene condiviso con il Servizio per le 
Dipendenze Patologiche di riferimento dell’utente e può essere oggetto di modifiche riguardo 
sia agli obiettivi specifici, sia agli esiti attesi, sempre e comunque in accordo con l’Ufficio inviante. 
Durante il passaggio da una fase a quella successiva, nel rispetto dei tempi di reazione degli 
ospiti, si chiede all’utenza di raggiungere alcuni obiettivi, quali: adeguatezza del comportamento, 
rispetto delle regole e delle norme di vita in comune, responsabilizzazione per attuare il processo 
di differenziazione/individuazione. La durata del percorso riabilitativo viene comunque decisa 
sulla base di accordi sottoscritti dalla Direzione della Società Cooperativa Sociale Berta ’80 e il 
Servizio inviante. I passaggi di fase e la durata di ognuna saranno valutati e decisi dall’equipe 
terapeutica; quest’ultima monitorerà costantemente la qualità del percorso effettuato dal 
soggetto, in relazione sia alla domanda iniziale che ne ha motivato l’inserimento, sia rispetto al 
grado di adesione agli obiettivi preventivati. 

Gli interventi ed i trattamenti erogati dalla Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ‘80 sono 
illustrati all’interno del programma terapeutico riabilitativo (denominato Progetto 
Fiducia) adottato dalle Comunità Terapeutiche Istituto Croce Bianca e Opera Pia Miliani, il quale 
prevede la somministrazione delle seguenti prestazioni: 

• psicoterapia individuale, di gruppo, familiare; 
• psicodramma analitico; 
• colloqui psicologici individuali, di gruppo, familiari; 
• colloqui sociali individuali, di gruppo, familiari; 
• terapia familiare; 
• counselling sociale; 
• assistenza socio-amministrativa; 
• misure di sostegno/accompagnamento nella fase di reinserimento; 
• assistenza medica; 
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• recupero scolastico; 
• arte terapia; 
• onoterapia; 
• ergoterapia; 
• formazione professionale; 
• inserimento e/o reinserimento socio-lavorativo; 
• attività di prevenzione del disagio sul territorio. 
 

Una componente rilevante del programma terapeutico della Società Cooperativa Sociale Berta 
‘80, è rappresentato dall’ergo-terapia quale strumento finalizzato al reinserimento 
socio/lavorativo degli utenti. La Cooperativa, oltre a coinvolgere i propri ospiti in attività 
professionali interne alla propria struttura, si avvale altresì dell’attivazione di progetti regionali 
con i quali i pazienti vengono inseriti in percorsi lavorativi finalizzati all’acquisizione di 
competenze nella manutenzione e ripulitura di fossi agricoli e stradali, nella manutenzione e 
ripulitura di siti archeologici, nella conservazione e trasformazione di prodotti agricoli. Ciò 
avviene anche in collaborazione con il Consorzio di Bonifica delle Marche e con la 
Sovraintendenza Archeologica delle Marche.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



Società Cooperativa Sociale Berta 80 a r.l.| Bilancio sociale 2023 
 

 

35 

 

L’EQUIPE DELLE COMUNITÀ TERAPEUTICHE  

L’Equipe della Cooperativa è formata da:  

• Responsabile di Struttura/Responsabile del Programma Terapeutico;  

• Direttore Sanitario (Medico); 

• Medico/Psichiatra; 

• Psicologi; 

• Educatori;  

• Animatori, maestri d’arte, formatori/docenti professionali; 

• Altro personale volontario e ausiliario. 
 

 
GLI UTENTI DELLE COMUNITÀ 

Nel 2023 gli utenti sottoposti a trattamento terapeutico sono stati 33 (+4 rispetto all’anno 
precedente). Nelle tabelle sottostanti vengono riportate alcune informazioni relative ai pazienti 
trattati nel periodo di riferimento. 
 
 
Distribuzione utenti per fasce d’età 

 Under 30 30/50 Over 50 Totale  

Fasce d’età 2 18 13 33 

 
 

Distribuzione utenti per titolo di studio 

 Elementare Medie inferiori Qualifica prof. Medie superiori Totale  

Livello istruzione 1 26 2 4 33 

 
 

Distribuzione utenti per strutture invianti 

 AST 
Macerata 

Altre AST Regione 
Marche 

Extraregionali Totale  

Aziende sanitarie 
invianti 

16 16 1 33 

 
 
Distribuzione utenti per sostanza primaria d’abuso 

 Eroina Cocaina Alcol GAP Totale 

Sostanza d’abuso primaria 18 6 8 1 33 

 
 
Distribuzione utenti per sostanza secondaria d’abuso 

 Eroina Cocaina Alcol Cannabinoidi altro N.R. Totale 

Sostanza d’abuso 
secondaria 

2 10 3 3 13 2 33 
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La tabella sotto riportata mostra gli esiti relativi all’andamento del programma terapeutico 
riferito ai 33 utenti trattati nel 2023:  
 

 Fine 
programma 

Trattamento 
in corso 

Interruzione 
volontaria 

Allontanamento Dimissioni 
concordate 

Totale 

Esito del 
programma 

5 18 8 1 1 33 

 
 

La tabella che segue compara gli interventi e le prestazioni terapeutiche erogate dalla Società 

Cooperativa Sociale Berta ’80 agli utenti in trattamento presso le Comunità Terapeutiche “Opera 

Pia Miliani” e “Istituto Croce Bianca” nel biennio 2022/23. 

Attività 2022 2023 

Colloqui psichiatrici 114 133 

Sedute di psicodramma analitico 45 46 

Gruppi terapeutici 136 112 

Colloqui con psicologi 115 378 

Gruppi di arte terapia 47 46 

Colloqui di sostegno/accompagnamento 373 1.694 

Riunioni di programmazione quotidiana 365 365 

Riunioni dell’equipe terapeutica 24 24 

Incontri di rete con il territorio 2 15 

Verifiche effettuate da parte degli utenti 23 44 

TOTALE INTERVENTI 1.244 2.857 

 
L’anno 2023 è stato segnato da un notevole innalzamento delle prestazioni rivolte all’utenza in 
trattamento presso le Comunità Terapeutiche Opera Pia Milani e Istituto Croce Bianca. Questo 
fattore, oltre ad essere legato ad un aumento dei pazienti presi in carico rispetto al 2022, è stato 
determinato dall’inserimento nell’organico della Cooperativa di alcune figure professionali ad 
elevata specializzazione grazie alle quali l’Ente è riuscito a ampliare il ventaglio dei trattamenti 
terapeutici diretti agli ospiti.   

L’aumento delle prestazioni ha consentito un’ottimizzazione del processo di cura degli utenti, 
soprattutto dal punto di vista dell’anamnesi e dell’inquadramento clinico. Ciò ha permesso anche 
una migliore condivisione della gestione degli ospiti con i servizi invianti. Tra le varie conseguenze 
si è palesato un incremento delle giornate di verifica degli utenti, fattore quest’ultimo scaturito 
soprattutto da un maggior livello di “fiducia” da parte dell’equipe rispetto all’andamento dei 
programmi terapeutici individuali.       

Va anche evidenziato che nel mese di novembre 2023 la Società Cooperativa Sociale Berta 80 ha 
avviato un percorso di supervisione rivolta a tutta l’equipe. La prima riunione ha avuto all’oggetto 
la discussione di un caso clinico; la stessa metodologia verrà replicata durante tutto il 2024.  
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Progetto “C.I.C.: 
Informazione e ascolto 
psicologico nelle scuole”  
 

 
Con Decreto n. 24 del 21.11.2022, in attuazione della D.G.R. 862/2022, la Regione Marche ha 
affidato il Servizio informazione e ascolto psicologico nelle scuole (C.I.C.) ad un’Associazione 
Temporanea di Impresa (ATI) della quale fa parte la Società Cooperativa Sociale a r.l. Berta ’80. 

Tale progetto, che ha coperto l’intera annualità 2023 e terminerà in data 30.06.2024, ha offerto 
su tutto il territorio dell’AST Macerata uno spazio di ascolto e di consulenza psicologica negli 
Istituti Scolastici Superiori rivolto a: studenti, genitori, docenti e personale ATA con il fine di 
intercettare e decodificare i fattori di rischio connessi all’uso/abuso di sostanze stupefacenti, 
alcol e nuove droghe, con la conseguente riduzione del disadattamento e della dispersione 
scolastica. 

Gli obiettivi del C.I.C. sono: 

• Facilitare l'accesso al servizio, fornire informazioni sulle modalità di attivazione, promuovere 
i punti di forza e le opportunità offerte; 

• Sensibilizzare famiglie ed insegnanti in merito all’iniziativa, incoraggiando le relazioni tra 
docenti, genitori e ragazzi. 

• Prevenire il disagio e promuovere una migliore qualità della vita interna alla scuola; 

• Accogliere/sostenere gli allievi in difficoltà, sostenendone la crescita e l’affermazione di sé; 

• Incentivare la valorizzazione delle competenze individuali, creare un clima solidale negli 
istituti, sviluppare la percezione di reciproca fiducia tra le varie componenti; 

• Offrire alle famiglie e al personale scolastico uno spazio d’ascolto; 

La prima fase del progetto si è basata sulla stipula di un protocollo di intesa tra: Istituti Scolastici 
Superiori, Dipartimento delle Dipendenze Patologiche e l’Ente referente dell’ATI; 
successivamente sono stati presi accordi in merito all’organizzazione e alla programmazione 
degli interventi nelle classi, identificando alcuni referenti tra docenti, alunni e genitori. L'ATI ha 
inoltre garantito una costante attività di coordinamento dell’iniziativa in sinergia con il 
Dipartimento delle Dipendenze Patologiche dell’AST Macerata. 

In una seconda fase sono state organizzate riunioni con insegnanti, alunni e famiglie, durante le 
quali sono state presentate le attività e raccolte specifiche segnalazioni. Hanno fatto seguito altri 
incontri con i referenti C.I.C. di ogni scuola per la pianificazione degli aspetti operativi; il 
Dipartimento delle Dipendenze Patologiche dell’AST Macerata ha svolto attività burocratico-
amministrative propedeutiche alla realizzazione del progetto (particolare attenzione è stata 
riservata alle procedure di accesso in modalità anonima).  

Nello specifico si sono realizzate: 
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• Assemblee con gli Istituti Scolastici per definire l’operatività dei C.I.C. e le azioni di 
monitoraggio periodiche relative all’andamento del progetto. 

• Meetings di presentazione del servizio con i genitori ad inizio anno scolastico. 

• Campagne pubblicitarie nelle scuole attraverso la diffusione di un opuscolo informativo, 
trasmesso in formato digitale anche alle famiglie.  

Il C.I.C., in qualità di “sportello di ascolto”, ha offerto a studenti, genitori ed insegnanti: 

• un servizio di assistenza/consulenza psicologica finalizzato all’intercettazione ed 
individuazione dei fattori di rischio connessi all’uso/abuso di sostanze stupefacenti, alcol e 
nuove droghe, con la conseguente riduzione del disadattamento e della dispersione 
scolastica. 

• un contesto all’interno del quale gli studenti hanno avuto l’opportunità di conoscere ed 
accettare le proprie difficoltà, di approfondire ed analizzare modalità di pensiero, emozioni 
e relazioni. 

• uno strumento pratico di lettura fornito al corpo docente per esaminare le situazioni di 
disagio e le dinamiche disfunzionali interne alle classi. 

A livello operativo il C.I.C. è stato impostato sulla base di colloqui individuali con: studenti, 
docenti e genitori. L’accessibilità per gli allievi è stata consentita attraverso prenotazioni tramite 
e-mail, mentre i professori e gli adulti hanno potuto contattare il referente C.I.C. anche per 
mezzo del telefono.  

Le figure professionali impiegate nel progetto sono state Psicologi e Psicologi/Psicoterapeuti 
iscritti all’Albo e/o al percorso di specializzazione, oppure con un’esperienza lavorativa di 
almeno due anni nella prevenzione e nella cura del disagio giovanile (maturata presso enti 
pubblici e privati).  

Il consenso informato e la tutela della privacy sono stati concordati prima dell’inizio dell’attività 
e nel pieno rispetto delle normative di riferimento.  

L’iniziativa ha previsto anche riunioni nei “gruppi classe” rivolti agli Istituti che ne hanno fatto 
richiesta. Questi interventi hanno promosso il benessere personale attraverso l’ampliamento 
delle life skills, creando le basi per un percorso di consapevolezza e di ampliamento del proprio 
senso di autoefficacia personale, favorendo quindi scelte consapevoli finalizzate alla riduzione 
del disagio attraverso condotte di autotutela della salute psicofisica. Gli incontri hanno 
permesso l’intercettazione di segnali di malessere, troppo spesso purtroppo sottovalutati.  

Quando lo Psicologo dello sportello C.I.C. ha ravvisato la necessità di una presa in carico da parte 
di un servizio specifico (es.: Neuropsichiatria infantile, UMEE, Consultorio Familiare, Servizi 
Sociali dei Comuni) e previo accordo con la persona interessata (o, in caso di minori, con i 
familiari), ha indirizzato il giovane direttamente all’ufficio più idoneo in relazione alla 
problematica riscontrata. 

Nell’ambito del progetto la Società Cooperativa Sociale Berta ’80 è intervenuta presso l’I.T.C.G. 
"Antinori" sedi di Camerino-Matelica e presso l’Istituto Professionale per l’Enogastronomia e 
l’Ospitalità Alberghiera "Girolamo Varnelli" di Cingoli. 

In riferimento all’I.T.C.G. "Antinori" gli interventi sono stati effettuati in 15 classi così distribuiti: 
5 dell’indirizzo commerciale, 5 dell’indirizzo geometri e 5 dell’indirizzo management sportivo 
per un totale di 181 ore/anno. 

In questa scuola hanno usufruito dello sportello di ascolto 15 studenti tra i 15 e i 20 anni e 5 
insegnanti. Le tematiche affrontate hanno riguardano principalmente: difficoltà relazionali e 
familiari, ansia da prestazione, paure riguardo al futuro. Sono emerse inoltre problematiche 
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relative a: identità di genere, autolesionismo, depressione, ritiro sociale e abuso di sostanze. 
Ove ritenuto opportuno è stato consigliato di proseguire un percorso terapeutico presso i servizi 
competenti. 

Per quanto riguarda i professori, sono emerse difficoltà nella gestione delle classi e questioni 
inerenti i rapporti tra colleghi. Si è rivolto al servizio anche un collaboratore scolastico per 
confessare di essere stato vittima di mobbing. 

La dirigenza e gli insegnanti hanno segnalato delle criticità in alcune classi, per cui sono stati 
attivati interventi mirati connessi allo sviluppo delle competenze emotive e relazionali. Nello 
specifico sono stati coinvolti circa 50 alunni. 

All’interno dell’Istituto Professionale per l’Enogastronomia e l’Ospitalità Alberghiera "Girolamo 
Varnelli" di Cingoli, il personale della Società Cooperativa Sociale Berta ’80 ha effettuato diversi 
colloqui individuali con 10 studenti che ne hanno fatto richiesta (8 ragazzi e 2 ragazze nella fascia 
di età compresa tra i 15 e i 18 anni). L’attività del C.I.C. è stata costantemente coordinata e 
organizzata sulla base delle richieste e delle preferenze espresse dai giovani. 

Sono stati realizzati sia incontri tematici nelle sezioni 1° e 4° su richiesta degli insegnanti (3-4 
incontri per classe), sia colloqui con alcuni genitori al di fuori del contesto scolastico alla presenza 
della coordinatrice di classe ed in accordo con la dirigenza e con la referente del servizio per un 
totale di 140 ore/anno. 

Nello specifico sono stati effettuati:  

• 32 colloqui individuali con gli studenti. 

• 4 colloqui con i professori. 

• 2 colloqui con i genitori. 

• 17 interventi in classe. 
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Progetti “Ergoterapici”  
 
Nel 2023 la Società Cooperativa Sociale Berta 80 ha gestito due progetti finalizzati al 
reinserimento lavorativo di utenti affetti da dipendenze patologiche in trattamento presso le 
Comunità Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca di San Severino Marche. 

Entrambi i programmi sono stati finanziati dalla Regione Marche. Il primo dal titolo: “Servizio di 
ergoterapia in Area Vasta 3 – Distretto di Camerino (DRG n. 1031/2021)” è stato amministrato 
in autonomia dalla nostra cooperativa ed è scaduto in data 31.12.2023. Il secondo dal titolo: 
“Ergoterapia (DGR n. 862/2022)” è stato affidato ad un’associazione temporanea di impresa 
formata dalla Cooperativa Sociale P.A.R.S. e dalla Società Cooperativa Sociale Berta ’80 e 
terminerà il 30.06.2024. 

Le due iniziative ergo-terapiche, in continuità con quanto già realizzato negli anni passati, hanno 
perseguito l’intento di recuperare soggetti affetti da dipendenze patologiche alla vita sociale, 
attraverso attività di tipo formativo e lavorativo. I tossicodipendenti notoriamente soffrono di 
particolari difficoltà nell’accesso al mondo del lavoro, non solo a causa delle problematiche 
inerenti le frequenti fluttuazioni dell’economia, ma soprattutto per via delle fragilità che ognuno 
porta con sé. 

L’intento principale dei progetti è stato la riqualificazione professionale degli utenti al fine di 
facilitarne il reinserimento nel mondo del lavoro, ripristinando il loro senso del sé, l’identità, 
l’autonomia e l’autostima. I pazienti coinvolti hanno avuto l’opportunità di: 

• Acquisire competenze professionali, manualità, abilità tecniche da spendere nel mercato del 
lavoro.  

• Utilizzare le attività lavorative come mezzo di reinserimento nell’ambiente sociale (rispetto 
delle regole, abilità relazionali e comunicative, astinenza dall’uso di sostanze). 

• Fornire alle imprese personale motivato e formato in grado di garantire elevati livelli 
produttivi in termini di efficienza ed efficacia una volta terminato il programma terapeutico 
(abbassando il livello di devianza sociale, in quanto gli utenti avranno la possibilità di trovare 
una collocazione lavorativa i tempi rapidi sul territorio). 

• Migliorare il proprio livello di qualità della vita (valorizzazione delle capacità residue, senso 
di responsabilità, innalzamento del proprio livello di autoconsapevolezza, acquisizione di 
una precisa identità sociale). 

La Società Cooperativa Sociale Berta 80 ha inserito nei due progetti 20 pazienti in cura presso le 
proprie strutture (Opera Pia Miliani e Istituto Croce Bianca), selezionandoli sulla base delle 
seguenti caratteristiche:  

• in possesso di particolari sensibilità circa la valorizzazione di beni artistici, culturali e 
archeologici;  

• maggiormente interessati e con precise attitudini nella manutenzione a tutela del territorio 
e dell’ambiente;  

• con buoni risultati in termini di “compliance” al programma terapeutico e al regolamento 
interno della Cooperativa; 

• che hanno manifestato concrete risposte rispetto ai trattamenti e con una condizione 
idonea al reinserimento nella vita sociale;   

• in possesso di abilità fisiche idonee ad affrontare un lavoro fisico/manuale; 

• in situazioni socio-economiche alquanto precarie. 
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Anche in questo contesto i settori lavorativi sono stati individuati nella cura, ripulitura e 
manutenzione di siti archeologici, aree verdi e fossi stradali.   

Preliminarmente all’avvio dei progetti, la Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 ha rinnovato i 
protocolli di intesa con il Consorzio di Bonifica delle Marche e con la Soprintendenza 
Archeologica, belle arti e paesaggio della Regione Marche.  

Quest’anno è stato sottoscritto anche un accordo con il Comune di San Severino Marche 
finalizzato alla cura e manutenzione dei giardini pubblici e delle aree verdi del Rione 
“Settempeda” e/o di altri giardini comunali individuati nel corso delle attività progettuali. 

 La Società Cooperativa Sociale a Responsabilità Limitata Berta ‘80 si è occupata di:  

• Organizzare percorsi informativi/formativi di tutela della salute e sicurezza nel posto di 
lavoro (D. Lgs. 81/08) e di primo soccorso (predisponendo i Piani Operativi di Sicurezza). 

• Fornire la certificazione dell’idoneità sanitaria degli utenti. 

• Equipaggiare i lavoratori con materiali e attrezzature da lavoro, abbigliamento, dispositivi di 
protezione individuale (DPI).  

• Smaltire i rifiuti raccolti e trasportato gli utenti nei siti individuati. 

• Stipulare polizze assicurative (INAIL e RCT) a tutela dei partecipanti ed erogare le indennità 
mensili a titolo di rimborso spese in relazione all’orario effettivamente svolto per un limite 
massimo di € 400,00 al mese. 

• Individuare i tutors, coordinare le attività lavorative, la logistica, monitorare gli esiti. 

• Comunicare al Dipartimento Dipendenze Patologiche dell’AST Macerata l’avvio dei progetti. 

La Soprintendenza Archeologica ed il Consorzio di Bonifica delle Marche, si sono occupati di:  

• Individuare le aree su cui intervenire, rilasciando le necessarie autorizzazioni. 

• Dare prescrizioni circa gli interventi tecnici, indicando i rischi presenti nei luoghi di lavoro. 

• Fornire tecnici di supporto al fine di strutturare gli interventi con la necessaria supervisione, 
coordinamento scientifico, affiancamento nell’uso di specifici mezzi. 

• Calendarizzare gli interventi di manutenzione e pulitura, garantendo il libero accesso ai siti 
individuati. 

• Erogare agli utenti la formazione tecnica “on the job” in relazione alle azioni da realizzare. 

• Supportare la Società Cooperativa Sociale Berta ’80 nella pubblicizzazione dei risultati.      

Il Comune di San Severino Marche si è impegnato nel:  

• Collaborare con la Società Cooperativa Sociale Berta '80 al fine di dimensionare e 
calendarizzare gli interventi di manutenzione ordinaria dei giardini pubblici; 

• Fornire il supporto di tecnici e personale atto a strutturare le attività e dare il necessario 
affiancamento finalizzato alla supervisione generale dei lavori e al corretto uso di specifici 
mezzi tecnici; 

• Pubblicizzare i risultati attraverso i canali istituzionali del Comune. 

Gli ambiti lavorativi sono stati localizzati presso:  

• L’area archeologica “Septempeda” di San Severino Marche (MC). 

• L’area archeologica “Ponticelle” di Matelica (MC). 

• L’area archeologica “Pieve Favera” di Caldarola (MC). 

• Fossi nel Comune di Tolentino, nello specifico: isola ecologica/depuratore, centro riuso, area 
container, zona “Ponte del Diavolo” e pista ciclabile, zona stadio, Lago delle Grazie, zona 
“Fosso Pace”. 

• Fosso “Berta” e Fosso "Sant'Andrea” nel Comune di San Severino Marche.   

• Giardini pubblici e aree verdi del Rione “Settempeda” di San Severino Marche. 
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• Altri giardini del Comune di San Severino Marche individuati nel corso delle attività 
progettuali. 

Gli utenti sono stati impegnati nelle seguenti attività lavorative: 

• “sfalciare”, tagliare, asportare alberi ed erbe infestanti.  

• potare alberi da decoro e da frutta; trinciare erba e piccoli arbusti; raccogliere il fogliame; 

• eliminare manualmente dalle recinzioni metalliche plastificate le “vitalbe arrampicanti”; 

• riparare le recinzioni, verniciare i cancelli, realizzare staccionate ex novo trattate con 
impregnante; 

• asportare fogliame, residui legnosi, rifiuti vari depositati presso le aree archeologiche; 

• sistemare pannelli informativi (smontaggio, pulizia, verniciatura, aggiunta plexiglas 
protettivo); 

• riposizionare e pulire del tessuto/non tessuto protettivo i reperti archeologici; 

• mettere in sicurezza il materiale storico danneggiato da eventi atmosferici e dall’erosione 
del tempo;  

• conferire materiale di scarto presso luoghi individuati;  

• tagliare i tronchi caduti a causa di eventi avversi; 

• sistemare i sentieri tramite l’utilizzo di materiali inerti forniti dall’amministrazione 
comunale;   

• applicare sostegni su arbusti di recente piantumazione;  

• riallocare i contenitori per i rifiuti danneggiati da atti vandalici; 

• pulire gli argini e i letti presso i fossi. 

 

Sulla base delle analisi e delle relazioni redatte da parte dei tutor e maestri d’opera della Società 
Cooperativa Sociale Berta 80, possiamo attestare che il gruppo di lavoro ha sempre dimostrato 
interesse nella realizzazione di entrambi i 
progetti. La partecipazione è stata 
coerente con gli obiettivi preposti, 
continua e costante nell’intero arco di 
tempo. Gli utenti hanno mantenuto fede 
agli impegni presi, tanto da mostrarsi 
anche in grado di gestire in autonomia il 
lavoro a loro assegnato, sempre in accordo 
e con la supervisione del personale della 
Cooperativa affiancato dai tecnici della 
Soprintendenza, del Consorzio di Bonifica 
e del Comune di San Severino Marche.  

Al termine del primo dei due progetti la 
Società Cooperativa Sociale Berta 80, il 
Consorzio di Bonifica, la Soprintendenza 
Archeologica e il Comune di San Severino 
Marche, hanno elaborato un report finale 
dell’iniziativa e pubblicato i risultati 
all’interno del proprio sito istituzionale, 
supportando anche gli altri Enti nel 
rendere noto alla cittadinanza l’esito 
dell’iniziativa. 
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Progetto E-Care 
 

In relazione ai progetti innovativi di prevenzione e cura delle dipendenze patologiche, la Regione 
Marche, con D.G.R. n. 862/2022, ha finanziato l’iniziativa: “E-Care: servizi domiciliari per 
soggetti con dipendenza patologica cronica, minori e giovani con problematiche di ritiro 
sociale, consumo/abuso di sostanze o altri comportamenti di addiction”. 

Il progetto E-Care, attivo dal gennaio 2023 e con scadenza al 30 giugno 2024, è stato promosso 
dal Dipartimento Dipendenze Patologiche dell’Azienda Sanitaria Territoriale di Macerata, ed è 
stato realizzato da: Cooperativa Sociale P.A.R.S, Società Cooperativa Sociale Berta ’80, 
Cooperativa Sociale Cooss Marche ed Associazione Glatad Onlus. L’idea è scaturita in seguito ad 
un'analisi condotta all’interno del territorio dell’AST Macerata nel quale è emersa la necessità 
di creare nuovi spazi di socializzazione, supporto e accompagnamento rivolto ai soggetti più 
vulnerabili, soprattutto alla luce delle lacerazioni relazionali e dalle pesanti ripercussioni 
economico/sociali generate dall'emergenza sanitaria, in particolare nelle situazioni di malessere 
e di disagio tra i più fragili: giovani ed adolescenti. 

Tale piano, finalizzato all'attuazione di servizi domiciliari nei Comuni afferenti all’AST Macerata, 
si è rivolto a:  

• minori e giovani adulti (under 35) con problematiche di consumo/abuso di sostanze e/o altri 
comportamenti di addiction, associati ad un possibile ritiro sociale. 

• adulti con dipendenza patologica “cronica” (over 35). 

L’iniziativa E-care ha previsto la messa in opera di un servizio in grado di offrire sostegno, 
prevenzione dei comportamenti a rischio e promozione dell'autonomia/reinserimento sociale a 
soggetti affetti da dipendenza patologica cronica e a giovani con problematiche di ritiro sociale 
associato al consumo/abuso di sostanze e/o altre condotte di addiction. 

Con questo progetto sono state accolte le richieste di aiuto provenienti da nuclei familiari ed in 
alcuni casi si è costruito un percorso integrato alla presa in carico ambulatoriale in un contesto 
in cui si sono riscontrati la mancanza di servizi intermedi riabilitativi, di recovery e 
residenziali/semiresidenziali.  

In riferimento alle differenti fasce d'età dei beneficiari sono stati previsti specifici interventi 
socio-assistenziali. In particolare:  

• programma rivolto a minori, adolescenti e giovani adulti (under 25) orientato alla 
prevenzione di situazioni di disagio. 

• percorso per i soggetti dai 25 ai 35 anni con azioni volte alla prevenzione della 
cronicizzazione delle situazioni di bisogno.  

• attività destinate agli over 35 dirette al sostegno e alla gestione della quotidianità all'interno 
di situazioni di malessere cronico. 

Le prestazioni somministrate nell’ambito del progetto sono state condivise e pianificate in una 
Cabina di Regia (CDR) e coordinate da una Unità Valutativa di Osservazione e Diagnosi (UVOD) 
competente per territorio composta da professionisti dei Servizi Territoriali delle Dipendenze 
Patologiche di: Camerino, Civitanova Marche, Macerata.  
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I casi sono stati segnalati dai servizi appartenenti alla rete territoriale e direttamente indirizzati 
all'Unità Valutativa di Osservazione e Diagnosi (UVOD) che ha esaminato ogni evento attraverso: 
la conduzione di un colloquio individuale, l'osservazione/valutazione clinica delle aree funzionali 
e la predisposizione di un’apposita scheda valutativa. 

Il Progetto E-Care ha utilizzato una metodologia operativa basata su un approccio integrato che 
ha armonizzato i diversi aspetti della cura: medico-biologico, psicologico, educativo e sociale, 
privilegiando interventi interconnessi con il territorio e le sue risorse. I trattamenti sono stati 
erogati da un'equipe multidisciplinare integrata formata da: medici, psicologi, assistenti sociali 
ed educatori, la quale si è occupata di costruire, con la persona e/o con la sua famiglia, un piano 
terapeutico individualizzato (PTI).  

Le prestazioni fornite dalla suddetta equipe si sono configurate alla stregua di:  

• Trattamenti psicologici mirati, personalizzati e basati sulla creazione di una relazione di 
fiducia e di alleanza terapeutica. Questi interventi si sono orientati alla recovery: 
identificazione di risorse da attivare per aiutare l’utente ad ottenere un maggior controllo 
sulla propria condizione, recuperando un senso di identità e di appartenenza alla comunità 
generale.  

• Attività domiciliari e territoriali programmate dalle rispettive equipe sulla base delle 
caratteristiche dei pazienti, delle loro necessità e dei loro bisogni. I beneficiari hanno 
partecipato ad attività di gruppo, facendo esperienza degli effetti positivi della cooperazione 
e della condivisione, soprattutto in termini di autostima, senso di appartenenza e di 
autoefficacia. 

Gli interventi erogati all’interno del progetto sono stati valutati tramite un procedimento 
continuo di raccolta dati ed informazioni attinenti alle azioni realizzate.  
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Progetto: “Family Point a 
San Severino Marche” 
 

Grazie ai finanziamenti della Regione Marche (Decreto n. 24 del 21.11.2022 - attuazione della 
D.G.R. n. 862/2022) nel corso del 2023 (con scadenza al 30.06.2024) la Società Cooperativa 
Sociale Berta ’80 ha riaperto lo Sportello di Ascolto “Family Point a San Severino Marche” con 
estensione delle attività anche nei Comuni limitrofi. 

Il Family Point, in qualità di “punto informativo e di intercettazione precoce di situazioni a rischio 
che possano garantire alle famiglie orientamento ai servizi, counselling, sostegno”, ha 
perseguito il raggiungimento dei seguenti obiettivi:  

• aggiornare su problematiche relative al disagio giovanile e adulto; 

• fornire ascolto, orientamento, supporto in spazi protetti e riservati a giovani e famiglie del 
territorio;  

• offrire sostegno a adolescenti e genitori per ridurre e/o evitare comportamenti a rischio, 
prevenendo condizioni di ulteriore difficoltà; 

• dare supporto per il miglioramento della comunicazione tra adolescenti, genitori, insegnanti 
ed adulti, soprattutto in merito all'acquisizione delle competenze genitoriali e di 
condivisione con i gruppi di pari; 

• assicurare un’adeguata conoscenza delle nuove e vecchie forme di dipendenza patologica, 
individuando alcuni indicatori di disagio;  

• conferire risposte idonee ai bisogni, indirizzando la persona verso i servizi competenti. 

I principali servizi erogati dal Family Point sono stati: 

• fornire informazione, prevenzione, colloqui di ascolto attivo e di sostegno educativo; 

• garantire orientamento e supporto alle famiglie; 

• effettuare colloqui individuali, di coppia, familiari e di gruppo finalizzati alla prevenzione 
primaria e secondaria. 

• accompagnare ai servizi territoriali per le dipendenze patologiche l’utente che fa richiesta di 
un programma finalizzato al superamento di una dipendenza da sostanze d’abuso. 

• Organizzare incontri/riunioni di gruppo rivolti a: scuole, gruppi formali/informali, centri di 
aggregazione (finalizzati al coinvolgimento di: giovani, adolescenti, genitori, adulti di 
riferimento). 

Nell’ambito delle azioni rivolte ai centri di aggregazione, lo Sportello di Ascolto ha consentito 
l’intercettazione precoce di situazioni di disagio e ne ha potenziato i fattori protettivi, 
promuovendo la salute e la prevenzione. Il Family Point ha rivestito anche la funzione di 
“mediatore istituzionale” con altri attori quali: Istituti scolastici, Comune, Parrocchie/Oratori, 
Associazioni, gruppi sportivi, gruppi informali, Entri del Terzo Settore, i quali, in stretta 
correlazione con il suddetto servizio, hanno ricoperto i ruoli di: 

• “segnalatori” al Family Point di situazioni di malessere; 

• soggetti invianti al Family Point di cittadini in condizioni di devianza e/o a forte rischio di 
incorrere nell’uso/abuso di sostanze. 

• collaboratori nella programmazione e nella gestione degli interventi e delle prestazioni.  
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All’interno degli Istituti Scolastici il Family Point si è occupato dell’organizzazione di incontri di 
informazione/formazione, ascolto attivo, giochi di ruolo, tavole rotonde con all’oggetto: 

• l’analisi delle nuove e vecchie forme di dipendenza patologica; 

• lo studio di tutte le altre forme di disagio e l'educazione alla promozione della salute;  

• le strategie preventive legate all’uso/abuso di sostanze.  

Gli interventi rivolti ai centri di aggregazione e agli Istituti Scolastici sono stati realizzati 
direttamente presso le opportune sedi, oppure negli spazi della Società Cooperativa Sociale 
Berta ’80. Le riunioni si sono indirizzate a: giovani, insegnanti, genitori e adulti al fine di 
approfondire aspetti di carattere psicologico e sociale. Gli operatori del Family Point hanno 
attivato colloqui individuali, familiari, di gruppo con l’intento di: ampliare la consapevolezza 
dell’esistenza di aree problematiche, arrestare il disagio, superare gli stress emotivi (derivanti 
da perdite, indecisioni, insicurezze adolescenziali, ambiguità e confusione). 

Infine, valutate le singole situazioni, il personale dello sportello di ascolto ha altresì definito con 
l’utente un progetto di aiuto specifico, sostenibile, rispettoso delle potenzialità e dignità di 
ciascuno, prevedendo l’eventuale orientamento e accompagnamento verso i servizi del 
territorio. 

I soggetti pubblici e privati coinvolti nelle attività del Family Point sono stati:  

• Dipartimento Dipendenze Patologiche dell’Ast Macerata.  

• Comune e Consultorio Familiare di San Severino Marche.  

• Associazione Istituto Croce Bianca e Fondazione Opera Pia Miliani di San Severio Marche.  

• Istituto delle Suore Convittrici del “Bambin Gesù” di San Severino Marche. 

• I.t.i.s. “Eustachio Divini” di San Severino Marche.  

• I.p.s.i.a. “Don E. Pocognoni” di San Severino Marche.  

• Istituto Comprensivo “P. Tacchi Venturi” di San Severino Marche.  

• Istituto Comprensivo "Egisto Paladini" di Treia.  

• Parrocchie: “S. Maria Madre di Dio”, “S. Maria della Pietà”, “San Raffaele Arcangelo”, “S. 
Elena Imperatrice”, ”S. Severino Vescovo Don Orione” di San Severino Marche.  

• C.S.I. di San Severino Marche. 

• Gruppo Scout di San Severino Marche. 

• Società Sportiva Dilettantistica “Settempeda” di San Severino Marche.  

Gli orari di apertura dello Sportello di Ascolto Family Point sono stati:  

• dal lunedì al sabato su appuntamento nei seguenti orari: 09.00-13.00 e 15.00-19.00.  

• nelle giornate del lunedì, mercoledì, venerdì dalle ore 10.00 alle 11.00 senza appuntamento. 

L’equipe della Società Cooperativa Sociale Berta ’80 impiegata nelle attività dello Sportello di 
Ascolto Family Point è stata composta da: 

• Un Coordinatore del progetto. 

• Una Psicologa. 

• Una Educatrice Professionale e un’Assistente Sociale. 

• Un’Impiegata Amministrativa. 

• Altre figure in grado di assicurare la totale copertura dell’orario diurno per: risposte 
telefoniche, prima accoglienza, informazione, indirizzo, prenotazione incontri. 

Nel corso del 2023 gli interventi e le attività realizzate all’interno del Family Point sono stati i 
seguenti: 



Società Cooperativa Sociale Berta 80 a r.l.| Bilancio sociale 2023 
 

 

49 

 

• Ideati e stampati 60 locandine e 1.500 pieghevoli distribuiti a fini promozionali presso i 
destinatari del progetto. 

• Effettuate riunioni di programmazione interna all’equipe in merito alle attività da realizzare.  

• Identificati i soggetti destinatari degli interventi (Enti Pubblici, Privato Sociale, Associazioni, 
Parrocchie/Oratori, esercenti) e avviati contatti preliminari per la pianificazione delle azioni. 

• Pubblicizzata l’iniziativa all’interno del periodico “Semaforo Verde”, nel sito della Società 
Cooperativa Sociale Berta ‘80 e nella relativa pagina Facebook. 

• Realizzati 4 interventi di promozione della salute e prevenzione presso centri di 
aggregazione del Comune di San Severino Marche, in particolare Parrocchie ed Oratori. 

• Organizzati 3 incontri di promozione della salute e prevenzione presso Istituti Scolastici del 
territorio del Comune di San Severino Marche e dei Comuni limitrofi. 

• Effettuate 8 riunioni propedeutiche alla definizione di un percorso terapico strutturato.  

• Avviati 3 percorsi di colloqui individuali. 

• Avviati 2 percorsi di colloqui familiari. 
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Progetto 
“Volontaria...Mente” 
 

La Società Cooperativa Sociale Berta ’80 ha aderito, nel corso del 2023, al progetto 
“Volontaria…Mente” del Centro Servizi per il Volontariato della Regione Marche (CSV). Tale 
iniziativa si è rivolta agli studenti delle 3° e 4° classi degli Istituti Secondari Superiori del territorio, 
i quali hanno avuto l’opportunità di compartecipare ad alcune attività degli Enti del Terzo 
Settore. L’iniziativa è stata strutturata su due fasi: 

• Nella prima fase gli operatori del CSV hanno effettuato degli interventi nelle classi attraverso 
momenti di analisi, confronto e discussione, affrontano i temi legati al mondo del 
volontariato (di cosa si tratta; come nasce e come si è evoluto; motivazioni e finalità; ruolo 
sociale e politico; fisionomia del volontariato locale). Si è trattato di un'occasione per 
sensibilizzare le giovani generazioni alla solidarietà e all'impegno attivo per il bene comune. 

• Nella seconda fase i volontari hanno fatto conoscere agli studenti le molteplici realtà che 
ogni giorno operano nel territorio della nostra regione, approfondendo: le attività, le finalità, 
le azioni realizzate all’interno delle comunità cittadine, l’impatto degli interventi sul welfare 
locale. Al termine delle riunioni agli alunni è stata data l’opportunità di partecipare, in orario 
extra scolastico presso le sedi degli ETS, ad uno stage operativo per sperimentare ciò che si 
è appreso in classe. Lo stage, della durata di almeno 6 ore, è stato curato dai volontari stessi 
e ha permesso agli studenti di conoscere da vicino le associazioni. Il CSV Marche si è fatto 
carico della copertura assicurativa per l’intera durata del percorso e al termine ha rilasciato 
un attestato di partecipazione. 

La Comunità Terapeutica Istituto Croce Bianca, in collaborazione e con l’ausilio del personale 
della Società Cooperativa Sociale Berta ’80, ha aderito al progetto, con lo scopo di: 

• Trasmettere i valori associati al volontariato, promuovere il coinvolgimento attivo dei 
giovani in tali contesti, favorire la partecipazione alla creazione di un clima solidale, 
cooperare in difesa di pari diritti e opportunità; 

• Informare circa l’ambito e la metodologia d’azione della Comunità Terapeutica nella sua 
collocazione all’interno della rete dei Servizi territoriali per il trattamento delle dipendenze. 

• Stimolare un dibattito sul tema delle vecchie e nuove forme di dipendenza patologica in 
forma dialogica tra studenti e operatori, costruendo un discorso condiviso sul tema. 

• Approfondire la conoscenza del fenomeno droga attraverso la testimonianza diretta di 
alcuni ospiti in trattamento presso la Comunità Terapeutica. 

Nell’ambito delle attività legate al progetto Volontaria…mente la Comunità Terapeutica Istituto 
Croce Bianca con l’ausilio degli operatori della Società Cooperativa Sociale Berta ’80 hanno 
ospitato alcuni studenti giovani in visita, i quali hanno partecipato a:  

• Focus group condotti dagli operatori della struttura;  

• Percorsi di affiancamento con gli ospiti della Comunità nelle attività lavorative e ricreative; 

• Partecipazione alla terapia di gruppo giornaliera con gli ospiti della Comunità. 
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Obiettivi futuri 
 
La Società Cooperativa Sociale Berta ‘80 si prefigge il raggiungimento dei seguenti obiettivi: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mantenere il livello di incremento 
della presa in carico dei pazienti, in 
continuità con i risultati del 2022 e 
del 2023.

Aumentare la ritenzione in 
trattamento degli ospiti presso le 
Comunità Terapeutiche Opera Pia 
Miliani e Istituto Croce Bianca, per 
poi completare con successo il 
programma terapeutico.

Concludere il percorso di 
supervisione interno all’equipe.

Proseguire nel processo di 
certificazione della Qualità (nel 
rispetto dei criteri ISO 9001:2015). 
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RISULTATI  
ECONOMICO -

FINANZIARI 
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Bilancio d’esercizio 
 

 
La Cooperativa Sociale Berta 80 redige il bilancio in forma abbreviata in quanto sussistono i 
requisiti di cui all’art. 2435 bis, 1° comma del Codice Civile; non è stata pertanto redatta la 
Relazione sulla gestione.  

 

 

STATO PATRIMONIALE 2023 2022 
ATTIVO   

A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti   

B) Immobilizzazioni   

I - Immobilizzazioni immateriali        16.499         13.728  

II - Immobilizzazioni materiali      344.233       470.691  

III - Immobilizzazioni finanziari      150.000       250.000  

Totale immobilizzazioni (B)      510.732       734.419  

C) Attivo circolante   

I - Rimanenze        69.424         81.122  

II - Crediti   

      esigibili entro l’esercizio successivo      261.307       246.816  

III - Attività finanziarie che non cost. immobilizzazioni      354.190       254.190  

IV - Disponibilità liquide      167.944         71.247  

Totale attivo circolante (C)      852.865       653.375  

D) Ratei e risconti attivi        13.196         16.798  

Totale attivo  1.376.793   1.404.592  

    

PASSIVO   

A) Patrimonio netto   

I - Capitale              155               180  

IV - Riserva legale      231.757       231.757  

VI - Altre riserve      542.679       602.117  

VIII - Utile (perdita) portati a nuovo 0 (2.953) 

IX - Utile (perdita) dell’esercizio (36.022) (56.488) 

Totale patrimonio netto (A)      738.569       774.613  

C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato        64.916         51.764  

D) Debiti   

esigibili entro l’esercizio successivo        80.268         75.175  

esigibili oltre l’esercizio successivo      493.040       503.040  

Totale debiti (D)      573.308       578.215  

E) Ratei e risconti                  -    

Totale passivo  1.376.793   1.404.592  

 

 
Per espressa previsione contenuta nell'art. 111-septies, comma 1, primo periodo, del R.D. 
30/03/42 n. 318 e successive modifiche, la cooperativa sociale rispetta le norme di cui alla Legge 
381/1991 e, quindi, per definizione, indipendentemente dai requisiti di cui all'art. 2513, è 
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considerata e classificata "cooperativa a mutualità prevalente" di diritto , sebbene dalla verifica 
della condizione di prevalenza mutualistica, art. 2513 c.c. comma 1, la cooperativa non risulta 
aver superato i test per la condizione di prevalenza della natura mutualistica. 

Tabella di controllo per la verifica della prevalenza mutualistica art. 2513 C.C. 
Attività svolta prevalentemente avvalendosi delle prestazioni lavorative dei soci: costo del lavoro 
= 126.218/ 322.983 = 39,08% 

 

CONTO ECONOMICO  2023 2022 
A) Valore della produzione   

1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 642.672 571.521 

5) altri ricavi e proventi   

     contributi in conto esercizio 80.399 90.260 

     altri 94.713 61.808 

Totale valore della produzione (A) 817.784 723.589 

B) Costi della produzione   

6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 136.728 144.230 

7) per servizi 217.492 201.717 

8) per godimento di beni di terzi 10.583 11.009 

9) per il personale 322.983 301.014 

10) ammortamenti e svalutazioni 141.726 153.060 

11) variazioni delle rimanenze di materie prime, merci 11.698 (47.637) 

14) oneri diversi di gestione 8.247 15.841 

Totale costi della produzione (B) 849.457 779.234 

Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) (31.673) (55.645) 

C) Proventi e oneri finanziari   

16) altri proventi finanziari   

      b) da titoli iscritti nelle immobolizz. non partecipazioni 1.625 0 

      d) proventi diversi 46 32 

Totale altri proventi finanziari 1.671 32 

17) interessi e altri oneri finanziari   

      altri 3.341 837 

Totale interessi e altri oneri finanziari  3.341 837 

Totale proventi e oneri finanziari (C) (1.670) (805) 

Risultato prima delle imposte (A - B + - C + - D) (33.343) (56.450) 

20) Imposte sul reddito dell’esercizio, correnti, differite e anticipate 2.679 38 

21) Utile (perdita) dell’esercizio (36.022) (56.488) 

 
 

La Cooperativa Sociale Berta 80 chiude il 2023 con un valore della produzione di circa 818 mila 
euro e una perdita d’esercizio di 36 mila euro, nonostante il discreto aumento dei ricavi che 
dimostra il profuso impegno nella gestione. Tale perdita è purtroppo da attribuire agli elevati 
costi fissi (personale, manutenzioni, utenze, ammortamenti) che le strutture gestite, le 
dimensioni e il tipo di attività della Cooperativa richiedono per la gestione ottimale dei servizi 
erogati. Tale perdita è largamente supportata dal patrimonio della Cooperativa che supera il 
milione di euro.  Da evidenziare inoltre che la Cooperativa non fa ricorso a finanziamenti bancari.  

Per l’esercizio 2023 la Cooperativa non ha deliberato l’attribuzione di ristorno. 
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Dettaglio dei ricavi 
 

RICAVI 2023 2022 

Prestazioni di servizi       582.915        507.790  

Vendita merci         46.247          38.471  

Ricavi da fotovoltaico         13.511          22.856  

Contributi reginali 0            2.405  

Ricavi delle vendite e delle prestazioni       642.672        571.521  
Contributi c/esercizio AGEA         19.348  21.301  

Contributi c/esercizio GSE per Fotovoltaico         59.910          68.958  

Contributi a fondo perduto (bonus energia)            1.141  0         

Contributi in c/esercizio         80.399          90.259  

Altri ricavi e proventi         94.713          61.808  

TOTALE       817.784        723.589  

La voce Contributi in c/esercizio comprende i contributi in c/esercizio erogati dal Gse per il 
Fotovoltaico e i contributi AGEA per l'attività agricola propedeutica a quella di recupero, nella 
voce Altri Ricavi sono compresi contributi a fondo perduto statali come il Bonus Energia, il 
contributo di 50.000 euro erogato dall' I.C.B. odv, 779 euro di proventi del 5 X 1000, 7.552 euro 
di aiuti erogati dalla Regione Marche legati alla guerra in Ucraina, e contributi Covid della Regione 
Marche per copertura dei maggiori costi delle strutture socio-sanitarie per l'anno 2021 giratici 
dall'ICB e O.P.M.. Nel 2023 la Cooperativa non ha realizzato attività di raccolta fondi. 

 

 
PROVENIENZA RISORSE ECONOMICHE 

2023 2022 

Ricavi da convenzioni        582.915        507.790  

Contributi pubblici         80.399          90.259  

Contributi privati       154.470        125.540  

 TOTALE       817.784        723.589  

 

 

Ricavi da convenzioni
71%

Contributi pubblici
10%

Contributi privati
19%

Ricavi per provenienza
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Valore Aggiunto 
 
Il Valore economico generato e distribuito, determinato a partire dalle voci del Conto economico, 
evidenzia l’ammontare di risorse prodotte dalla società e indirizzate ai propri stakeholder: 
Persone, Fornitori, Soci, Finanziatori, Pubblica Amministrazione e Comunità, nonché le risorse 
trattenute dall’azienda per autofinanziare i propri investimenti necessari per lo sviluppo. 

La Cooperativa Sociale Berta ‘80 ha generato nel 2023 un valore economico complessivi pari a 
819.455 euro. Tale valore è stato in parte trattenuto in azienda attraverso gli ammortamenti al 
netto della perdita (13%), mentre la restante parte (87%) è stata così distribuita tra i vari 
stakeholder: 
▪ 53,1% a fornitori di beni e servizi necessari per lo svolgimento dell’attività 

▪ 45,3% alle risorse umane attraverso le retribuzioni  

▪ 0,5% agli istituti di credito attraverso il pagamento di oneri finanziari 

▪ 0,8% alla Pubblica Amministrazione per imposte e tasse 

▪ 0,4% alla collettività sotto forma di erogazioni liberali, contributi associativi 

VALORE AGGIUNTO 2023 2022 

Ricavi delle vendite 642.672 571.521 

Contributi 80399 90260 

Altri ricavi 94.713 61.808 

Proventi finanziari           1.671                 32  

Valore economico generato  819.455 723.621 

Fornitori 378.963 311.733 

Persone 322.983 301.014 

Finanziatori 3.341 837 

Pubblica Amministrazione 5.679 1.094 

Comunità 2.785 12.371 

Valore aggiunto distribuito 713.751 627.049 

Valore economico trattenuto in azienda 105.704 96.572 

 

 

Fornitori
53,1%

Persone
45,3%

Finanziatori
0,5%

Pubblica 
Amministrazione

0,8%

Comunità
0,4%

Valore economico generato e distribuito



Società Cooperativa Sociale Berta 80 a r.l.| Bilancio sociale 2023 
 

 

58 

 

Monitoraggio svolto 
dall’organo di controllo 
 

 
Il bilancio sociale deve dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti dello stesso 
mediante la relazione dell’organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio sociale 
stesso.  

Occorre specificare che l’art. 6 – punto 8 – lett a) del D.M. 4/7/2019 – “Linee guida del bilancio 
sociale per gli ETS” - prevede l’esclusione delle cooperative sociali dal disposto dell’art. 10 del 
D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di suo 
monitoraggio, sono disciplinate dalle proprie norme codicistiche, in qualità di società 
cooperative.  

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca l’orientamento già espresso dal Ministero del 
Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del 31 
gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui 
all’articolo del 10 del d.lgs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la 
conseguenza che nelle cooperative l’organo di controllo non è tenuto al monitoraggio sul 
bilancio sociale.  

 

 

Relazione organo di controllo  

L’organo di controllo non è stato istituito per assenza dell’obbligo di legge; pertanto, la 
cooperativa è soggetta alla sola attività di revisione annuale da parte del revisore nominato da 
Confcooperative, la confederazione alla quale aderisce. 
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Via Rocchetta n. 48 
62027 San Severino Marche (MC) 

Tel. +39 0733.636116 
Email: info@berta80.org 

Sito: www.berta80.org 
CF e P.IVA: 00626190433 

 


